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1. Forord

Rejsen til beskaeftigelse og det danske arbejdsmarked er en antropologisk undersogelse af kvinder
med flygtninge- og indvandrebaggrunds perspektiver pa og erfaringer med beskeeftigelse
og det danske arbejdsmarked. Projektet blev etableret som et samarbejde mellem to danske
kommuner, Styrelsen for International Rekruttering og Integration (SIRI) og Moesgérds An-
tropologiske Analyseenhed - MANTRA ved Aarhus Universitet. Selve undersogelsen er fo-
retaget og forfattet af MANTRA, Aarhus Universitet.

Der skal lyde en stor tak til de deltagende kommuner og til de mange kvinder, som har ladet
sig interviewe til undersggelsen og en serlig tak til dem, som har ladet antropologeme
komme helt teet pa med deltagerobservationsstudier bl.a. besog pa arbejdspladser og i hjem-
mene. Kvindernes dbenhed og lyst til at dele deres erfaringer har betydet, at vi har haft et
rigt og nuanceret materiale at bygge denne rapport pa. Derfor rummer rapporten mange
eksempler og forteellinger, som giver et dybdegaende indblik i disse kvinders liv. Endelig
skal der lyde en varm tak til Anika Liversage fra VIVE, Det Nationale Forsknings- og Ana-
lysecenter for Velfeerd, for konstruktiv gennemleesning af et meget tidligt udkast til rappor-
ten. I MANTRA haber vi, at rapporten kan medvirke til at optimere kvinders vej til arbejds-

markedet.
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2. Introduktion

Kvindelige flygtninge og indvandreres vej til arbejdsmarkedet har stor samfundsmaessig be-
vagenhed. Der findes flere rapporter om malgruppens relation til arbejdsmarkedet [15, 16],
men der er fortsat tvivl om beskeeftigelsesindsatsens indvirkning [16]. Studier viser, at der i
de nordiske lande er forskel pa meend og kvinder med flygtninge- og indvandrerbaggrunds
beskeeftigelse og lonindkomst [17]. Der findes fa kvalitative studier med fokus pa kvinder
med flygtninge og indvandrerbaggrunds erfaringer med beskaeftigelsessystemet [15], flere
rapporter har en blandet metodisk tilgang (kombination af kvalitativ og kvantitativ metode)
[18, 19], ligesom der er flere statistiske studier og kortleegninger [20-23] med fokus pa flygt-
ninge og indvandrere i beskeeftigelsesindsatsen. Neervaerende studie supplerer ovenstaende
viden med et antropologisk interview- og deltagerobservationsstudie, der bidrager til for-

staelse for kvindernes erfaringer med og perspektiver pa arbejdsmarkedet i Danmark.

Undersogelsen er baseret pa interview og feltbesog og praesenterer perspektiver fra kvinder
med flygtninge- og indvandrebaggrund. De deltagende kvinder befinder sig i forskellige
beskaeftigelsessituationer, halvdelen af kvinderne er i beskeftigelse, imens halvdelen er i
forskellige beskeeftigelsesrettede forleb eller ledige. Interviewene fokuserer pa kvindernes
erfaringer med jobs, praktik og beskeeftigelsessystemet i Danmark. Kvinderneer alle moti-
verede for beskaftigelse og forteeller eksempelvis: “jeg vil gerne bidrage til samfundet” og
"jeg vil vaere selvforsergende”. I den forstand genspejler kvindernes fortellinger deres
grundtanker om det danske velfeerdssamfund og deres tilpasningsevne og grundleggende
onske om at veere en del af arbejdsmarkedet. Rapportens formal er at give indsigt i, hvordan
kvinderne pa vejen til beskeeftigelse udfordres og motiveres i modet med beskeeftigelsessy -
stemet og arbejdsmarkedet samt pavirkes af deres livsomsteendigheder. Med livsomsteen-
digheder mener vi i denne rapport; virksomhedsrettede forleb, helbred og trivsel, skonomi,
dansksproglige kundskaber, uddannelse, familieliv og netveerk. Rapporten afdeekker livs-
omstendighedernes indvirkning pa kvindernes motivation for beskeeftigelse. Motivation
belyses i rapporten som et dynamisk feenomen, der er relationelt og socialt. Idet samme livs-
omstaendighed kan skabe motivation for nogle kvinder og for andre kvinder opleves som
demotiverende. Kvindernes perspektiv i undersggelsen giver pa denne made unikke indsig-
ter i dobbeltheden mellem motivation og demotivation. Studiet genererer ny viden om de
systemiske muligheder og begraensninger, som kvinderne oplever péa deres rejse mod be-
skeeftigelse. Rapporten leder frem til 9 praksisanbefalinger til myndigheder, virksomheder
og NGO'er, der arbejder med malgruppen af kvinder med ikke-vestlig baggrund. Praksis-
anbefalingerne er baseret pa kvindernes fortellinger og erfaringer som forslag til forbedrin-

ger af rejsen til beskeeftigelse i Danmark.
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3. Hovedresultater

Rapportens struktur

Rapporten indledes med en praesentation af undersogelsens metodiske udgangspunkt og
refleksioner i afsnit 4: "Datagrundlag og metodiske overvejelser’. Herefter folger to bag-
grundsafsnit, hvor kvinderne introduceres i afsnit 5: 'Kvinderne i undersegelsen” og afsnit
6:"En ny arbejdsidentitet: At blive en kvinde der arbejder’. Kvinderne er pseudonymiseret i
undersggelsen, ligesom de to deltagende kommuner fremstilles anonymiseret i rapporten,
alt sammen for at beskytte kvinderne. Afsnittene giver leeseren et overordnet billede af mal-
gruppen. Bade livsomsteendigheder og motivation er centrale begreber i undersogelsen. I
afsnit 7: 'Livsomsteendigheder og beskeeftigelse: Motivation og demotivation —ikvindernes
optik” udfoldes analysen omkring en reekke temaer: Virksomhedsrettede forleb, helbred og
trivsel, skonomi, dansksproglige kundskaber, uddannelse, familie og netveaerk, samt op-
holdsgrundlag. I hvert afsnit preesenteres konkrete indsigter samt eksempler pa kvindernes
oplevelser og udtalelser omkring beskeftigelse og arbejdsmarkedet i Danmark belyst igen-
nem motivation som begreb. Rapportens 8. afsnit 'Opsamling: At finde sin arbejdsidentitet i
midlertidighed” gar pa tveers af rapportens temaer og giver indblik i kvindernes livssituation
som flygtninge og familiesammenforte med midlertidigt ophold i Danmark. I rapportens 9.
afsnit: ' MANTRAs 9 praksisanbefalinger’, er de konkreteindsigter og praksisanbefalinger
beskrevet og uddybet yderligere i forhold til opsummeringen, som praesenteres pa de fol-

gende sider.

Som bilag til rapporten er vedlagt ‘Bilag 1: Metodisk grundlag’, hvori undersggelsens meto-
diske udgangspunkt og udferelse er beskrevet mere detaljeret. Det teoretiske grundlag og
begrebet motivation er beskrevet i ‘Bilag 2: Motivation som proces og fremdrift: Begrebsaf-
klaring’, afsnittet giver et historisk vue over motivationsbegrebet, og hvordan neerveerende
rapport placerer sig i relation til diskussioner om motivation og demotivation med afseet i

kvindernes forteellinger om deres erfaringer pa vejen mod beskeeftigelse.

Samlede indsigter:

Undersogelsens analyse centrerer sig om kvindernes livsomstendigheder og motivation for

beskeeftigelse irelation til nedenstdende temaer. Indsigterne opsummeres her:

% Pa tveers af forskellige oplever kvinderne progression og
leering som meningsfuldt og motiverende. Kvinderne har forventninger og forhab-
ninger til virksomhedsrettede forleb og forskellige holdninger til balancen mellem
sprogleering og forleb i en virksomhed.
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En del kvinder oplever, at det er godt for deres helbred og trivsel at arbejde, da be-
skeeftigelse kan veere en kur eller distraktion fra tanker om traumer og bekymringer.
Dermed kan helbredet veere en motiverende faktor for nogle kvinder. Imens helbre-
det for andre kvinder er demotiverende irelation til arbejde, hvis helbredet opleves
som en hindring i vejen til beskeeftigelse.

Okonomiske incitamenter spiller en central rollei kvindernes beskrivelser med hen-
visning til et enske om selvsteendighed og selvforsergelse, der for mange kvinder er
steerkt motiverende for beskeeftigelse.

Kvinderne mener, at deres dansksproglige kundskaber er vigtige. De motiveres af
sprogleering og prioriterer dette hojt. Kvinderne peger pa, at bade hverdagssprog og
fagsprog er nodvendigt for at kunne bega sig pa arbejdsmarkedet.

Uddannelse kan veere et strategisk valg og pege iretning af et fremtidigt arbejdsliv i
Danmark. Kvinderne anser ogsa deres dansksproglige uddannelse som en vigtig ud-
dannelse pa vejen til arbejdsmarkedet.

For kvindernei denne undersogelse er familien og netvearket vigtigt. De ensker at
vaere gode forbilleder og forsergere for deres bern, og familieidentiteten er steerk

bade i Danmark og til familie i hjemlandet.

MANTRASs 9 praksisanbefalinger:
MANTRASs praksisanbefalinger tager udgangspunkt i indsigter fra kvindernes perspektiver

og forteellinger. Kvindernes perspektiv pa og erfaringer med arbejdsmarkedet og beskeefti-

gelsesindsatsen i Danmark er saledes denne rapports centrale bidrag til omradet. Anbefalin-

gerne relaterer sig til de livsomsteendigheder, som rapporten er bygget op omkring: virk-

somhedsrettede forleb, helbred og trivsel, skonomi, dansksproglige kundskaber, uddan-

nelse samt familie og netveerk. Herunder er de 9 praksisanbefalinger praesenteret i en op-

summeret form. I afsnit 9: '"MANTRAs 9 praksisanbefalinger’ er anbefalingerne udfoldet

yderligere pa baggrund af rapportens indsigter og analyse.

P4 baggrund af kvindernes perspektiver og udtalelser i interviewene peger MANTRA pa

folgende praksisanbefalinger:

#1

#2

#3

Forventningsafstemning omkringvirksomhedsrettede forlob med et klart defineret
formal mellem kvinde, beskaftigelsesmedarbejder og virksomhed. Kvinderne skal

kende deres rettigheder og bidrage med egne forventninger til forlebet.

Virksomhedsrettede forleb skal vare et leringsrum, hvor der sikres udvikling med

henblik pa kompetenceopbygning, sproglaring, erhvervserfaring og kendskab til
arbejdsmarkedet.

Retningslinjer for maengden af og sikring af muligheden for sprogleringi virksom-
hedsrettede forleb.



#4

#5

#6

#7

#8

#9
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At der tages hejde for den enkelte kvindes ensker til, hvordan forholdet mellem
praktikforleb og sprogundervisning vaegtes og tilrettelaegges.

At finde det rette match mellem virksomhed og kvinde. Sa arbejdspladsen kan
rumme og imedekomme, hvis kvinden har sarlige behov.

Mere praksisnaer og hverdagssproglig danskundervisningmed henblik pa at ege

sprogkompetencer til at indga i hverdagssproglige sammenhange pa og udenfor
arbejdspladsen.

At se nermere pa mulighederne for opkvalificering, videreuddannelse og kurser i
sammenhaeng med den uddannelses- og erhvervserfaring, som flygtninge og ind-

vandrere har fra deres hjemland.

Fortseettelse af initiativer som netvarksmeoder og virksomhedsmesser, hvor kvinder
kan opbygge netvark, mode rollemodeller og fa kendskab til potentielle arbejds-
pladser.

Fortsaettelse af initiativer som familie- og mentorforleb med stette og hjalp til at
strukturere hverdagslivet.
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4. Datagrundlag og metodiske over-
vejelser

Samarbejde med kommuner og rekruttering af deltagere

Neaervaerende undersogelse er blevet til i samarbejde med to danske kommuner udvalgt af
Styrelsen for International Rekruttering og Integration (SIRI). Kommunerne har sammen
med SIRIi projektets opstart og lobende bidraget med central viden, erfaring og refleksioner.
MANTRA definerede en raekke punkter til udveelgelsen af interviewpersoner for at sikre
repraesentativiteti forhold til de deltagende kvinders aktuelle beskeeftigelsessituation. Vi en-
skede at tale med 50% kvinder, som var i arbejde, og 50% kvinder, som var i et virksomheds-
rettet forlob eller ledige, pa interviewtidspunktet. De to kommuner modtog MANTRAs ud-
veelgelsespunkter og rekrutterede pa den baggrund de deltagende kvinder til undersogel-
sen. Herefter kontaktede antropologerne fra MANTRA, Abir Mohamad Ismail, Pernille Ber-
tram-Larsen og Liane Krogh Beek, hver enkelt kvinde og udfyldte samtykkeerkleeringer for

interviewdeltagelsen.

Metodiske refleksioner

Undersogelsen er interviewbaseret, men indeholder ogsa 6 feltbesgg hos kvinderne pa deres
arbejdsplads eller i deres hjem. Modestederne har veeret op til kvinderne, antropologerne
har foreslaet neutrale steder, som eksempelvis biblioteker og caféer. I nogle tilfeelde er vi
blevet inviteret hjem til kvinderne eller til at mede dem pa deres arbejdspladser. MANTRA
har en arabisktalende antropolog, Abir Mohamad Ismail, og har derfor ikke haft brug for
tolk til ret mange arabisktalende kvinder. Vi har spurgt alle kvinderne, om de ville have en
tolk med til interviewet eller ej. En stor del af kvinderneenskede tolk, imens noglefa foretrak
at tale pa dansk. I alt har vi foretaget 6 interviews pa arabisk, 13 interviews med tolk og 2
interviews pa dansk. Saledes har vi veeret atheengige af tolk i en stor del af interviewene.
Tolkene har haft forskellige erfaringsniveau som tolk. I det omfang det har veeret muligt har
vi brugt den samme tolk igen, hvis vi oplevede, at de var grundige i deres oversaettelser og
havde en god forstaelse for, at vi enskede forklaringer og beskrivelser fra kvindernes per-

spektiv.

Kvindernes abenhed i forhold til at dele personlige informationer med os har veeret over al
forventning. Kvinderne har delt meget personlige og sarbare forteellinger om bade deres
livssituation nu og livshistorier som flygtning med os. Flere kvinder har naevnt, at det er
vigtigt for dem at forteelle deres historie og oplevelser videre. Metodisk har vi erfaret, at en

interviewbaseret undersogelse kan komme til kortiforholdtil at forsta hele den livssituation
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og de relationer, som kvinderne befinder sig. Undersogelsen har nydt godt af deltagerobser-
vation i nogle af kvindernes hjem og pa deres arbejdspladser, hvor vi kunne komme lidt
teettere pa kvindernes hverdagsliv og fa et fysisk indblik i den. Denne viden har suppleret
og bidraget til baggrundsviden i projektet sammen med vigtige erfaringer og viden fra de to
samarbejdskommuner om deres konkrete praksis pa beskeeftigelsesindsatsen malrettet mal-
gruppen. Denne undersogelse er med fokus pa kvindernes perspektiv, og dermed ikke en
systematisk undersogelse af praksis i beskeeftigelsesindsatsen. I'Bilag 1: Metodisk grundlag’
beskrives det metodiske grundlag yderligere.
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5. Kvinderne i undersagelsen

Introduktion til undersegelsens 21 kvindelige deltagere

Kvindernei undersogelsen befinder sig i forskellige livs- og beskeeftigelsessituationer. Disse
forskelligheder kommer til udtryk i deres alder, familieforhold, oprindelsesland, uddannel-
ses- og erhvervserfaring, samt hvor mangear de har veereti Danmark. I rapporten illustreres
disse forskelligheder og kvindernes individuelle oplevelser ved hjeelp af pseudonymiserede
cases. I neerveerende afsnit tegner vi et feelles billede af kvinderne som gruppe og af de om-
steendigheder, som de deler. Af hensyn til kvinderne og deres anonymisering er disse per-

sonlige karakteristika samlet som et feelles billede pa tveers af de to kommuner.

Alder

20’erne 30’erne 40’erne 50’erne 60’erne

1 11 7 1 1

Civilstatus

Gift Skilt Enke

15 3 2

Antal bern

Ingen born 1-3bern 4-6 born 7-8 born

1 11 5 4

Storstedelen af kvinderne er kommet til Danmark igennem familiesammenfering, og en del
er kommet som flygtninge. Kvinderne kommer fra lande i Mellemosten og Nordafrika, som
det kan leeses i nedenstaende tabel. En stor del af kvinderne er forholdsvis nyankomne og
har veeret mindre end 7 &r i Danmark. Imens en mindre del af kvinderne har veeret mere end
10 ar og op til 25 ar i Danmark. Kvinderne har midlertidig opholdstilladelse og ingen har
dansk statsborgerskab.
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Oprindelsesland
Afghanistan | Eritrea Iran Marokko Somalia Syrien Tunesien
2 2 3 1 3 9 1
Opholdsgrundlag
Familiesammenfort Flygtning Ukendt
14 6 1

Antal ar i Danmark

0-4ar 4-7ar 7-10ar 10-25ar

2 14 1 4

I forhold til uddannelse forteeller 8 kvinder, at de stort set ingen skolegang har haft, imens 6
kvinder har gaet i skole tilsvarende dansk folkeskole, og 7 kvinder har uddannelse svarende
til gymnasialt niveau eller en kort videregaende uddannelse. I forhold til beskeeftigelse har
18 kvinder primeert veeret hjemmegaende, imens 3 kvinder har arbejdet i deres respektive
hjemlande. Saledes varierer kvindernes uddannelses- og beskeeftigelseserfaring, men over-
ordnet set har kvindernei denne undersogelse ikke megen uddannelses- og beskaeftigelses-

erfaring.

Registrering af ’beskceftigelse’ og oplevelsen af at vcere ’be-
skeeftiget’

Beskeeftigelse er et emne med stor politisk og samfundsmaessig bevagenhed [24]. Der findes
mange registreringer og opgorelser over henholdsvis beskeeftigelse og ledighed. Alligevel er
der i disse registreringer stor forskel pa, hvordan kategorien beskeeftigelse defineres og op-
gores [25, 26]. Dertil kommer ogsa, at der i det danske beskeeftigelsesregistreringssystem kan
opsta grazoner, hvilket ydermere bidrager til begrebets flertydighed. Eksempelvis er der til-
feelde, hvor den ene part af en husstand er uden arbejde, men alligevel registreres som selv-
forsergende, fordi den anden part af husstanden forserger vedkommende. I disse tilfeelde er
der i princippet en arbejdsressource, som ikke er registreret, fordi vedkommende er forsor-
get af eegtefeellen og derfor ikke modtager offentlige ydelser. Et andet grazoneeksempel er
personer, som er i virksomhedsrettede tilbud. Disse personer er registreret som ledige, da de
modtager en offentlig ydelse, men pa det givne tidspunkt er de pa sin vis ‘beskeeftiget’ og
aktiverede igennem tilbuddet. Denne undersogelse afdeekker kvindernes perspektiv pa be-
skeeftigelsesomradet og giver dermed indblik i personlige oplevelser af disse registreringer

og definitioner.
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De deltagende kvinder befinder sig i forskellige beskeeftigelsessituationer: deltids- og fuld-
tidsarbejde, lontilskud, integrationsgrunduddannelse (igu), virksomhedspraktik, uddan-
nelse og ledighed. I projektet har vi inviteret kvinder, der repreaesenterede forskellige beskaef-
tigelsessituationer herunder bade beskaftigelse og ikke-beskaftigelse. Skelnen mellem beskaefti-
gelse og ikke-beskaftigelse kan i nogle tilfeelde fremsta uklar — ogsa for kvinderne i underse-
gelsen her. Fuldtids- og deltidsarbejde samt lontilskud og igu betragtes i staten som beskagf-
tigelse. Igu og lentilskud anses som ordineer beskeeftigelse, da de er anseettelsesforhold med
lon, selvom det er beskeeftigelsesrettede indsatser. Virksomhedspraktik og ledighed betrag-
tes som ikke-beskaftigelse, da man pa disse ordninger modtager offentlige ydelser og registre-
res som ledig [26, 27]. Kvindernes placering i de naevnte kategorier er dynamisk og eendrer
sig lobende, hvorfor flere af kvindernes beskeeftigelsessituationer har eendret sig siden, vi
modte dem forste gang. Ifolge Integrationsloven er der krav om, at kommuner tilbyder en
beskeeftigelsesrettet indsats senest en maned efter ankomst til kommunen [4]. Dette viser sig
iundersogelsen, hvor en stor del af kvinderne har erfaring med flere beskeeftigelsesindsatser.
For atbeskytte kvindernesidentitet er de specifikke beskeeftigelsesinitiativer ikke fremhaevet
i hver case. I stedet udfolder vi kvindens perspektiv og det, der for den givne kvinde har haft
betydning for, at hendes situation har eendret sig til beskeeftigelse eller er forblevet ved le-
dighed. Nedenstaende model viser kvindernes beskaeftigelsessituationer pa interviewtids-

punktet.

Kvinderne er blevet interviewet om deres erfaringer med og forstaelse af beskaftigelse samt
til deres rejse herimod. Svarene afspejler, at kvinderne har flere forstdelser af beskaftigelse
end dem, der findes i offentlige opgerelser og statistiske registreringer. Kvindernei under-
sogelsen skelner ilav grad mellem det at vaere beskaftiget og vaere i beskaftigelse. Ordet beskaf-
tigelse refererer bade til det at veere i gang med en aktivitet samt til den arbejdsdygtige del af
befolkningen, som har lennet arbejde som helhed [28]. At vaere beskeftiget kan betyde at ud-
fore en aktivitet eller et arbejde samt at holde opmaerksomhed eller tanker i gang [29]. Sale-
des er beskaftigelse en formel kategori og at vaere beskaftiget et udtryk for at veere i gang med
noget. For kvindernei undersogelsen er virksomhedspraktik og sprogskole to beskeeftigel-
sesindsatser, som mange af kvinderne bruger deres hverdag pa. De to naevnte eksempler er
ikke officielt anerkendt som at veere i beskaeftigelse. Men i kvindernes optik er initiativerne
omvendt —1i helt bogstavelig forstand —hvad de beskeeftiger sig med i lobet af dagen. Kvin-
derne er klar over, at de er i en beskeeftigelsesindsats, nar de eksempelvis er i virksomheds-
praktik eller er ansat i et lentilskud. De foler dog, at de arbejder og er beskeeftiget. Dette
peger pa en forskel imellem kvindernes erfarede virkelighed og den officielle registrering
heraf. En stor del af kvinderne udtrykker, at det kraever meget energi og overskud at veere i
en beskaftigelsesindsats, og for nogle kan formalet og forventningerne til indsatsen for-
svinde med tiden. Dette vidner om, at forventningsafstemning mellem kvinderne og beskaef-
tigelsesmedarbejdere er central, og at de forskellige registreringer, forventninger og skridt

pa vejen til beskeeftigelse ikke altid er entydige for kvinderne.
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ORDINART
ARBEJEDE:

Fuldtid: 3 kvinder
Deltid: 6 kvinder

LONTILSKUD:
2 kvinder

KVINDERNES
BESKAFTIGELSE

INTEGRATIONS-
GRUND-
UDDANNELSEN

LEDIG:
3 kvinder (igu):

2 kvinder

VIRKSOMHEDS-
PRAKTIK:

2 kvinder

Figur 1: Ouversigt over hvordan kvinderne i undersogelsen er beskaeftiget, ledige eller tilknyttet forskellige
virksomhedsrettede indsatser

*Lontilskud: En ordning, som skal lede borgeren teettere til ordinzer ansettelse. Aflonning sker i virksomhe-
den, som modtager et lontilskud fra det offentlige pr. lonnet time. Lentilskud har normalvis en varighed af
maksimalt 4-6 mineder, men efter Integrationsloven kan lontilskud gives iop til 12 mineder. [6]

*Virksomhedspraktik: Alle ledige borgere har mulighed for at komme i virksomhedspraktik for at afklare og
udvikle kompetencer med henblik pd at komme teettere pd job. Borgere omfattet af Integrationsloven skal
tilbydes et virksomhedsrettet forlob. Der aftales et praecist formdl forud for virksomhedspraktikken. Virksom-
hedspraktik er generelt kortvarige, men varigheden kan afhange af ydelse og individuelle behov. [11]

*Integrationsgrunduddannelse (igu): Formdlet med uddannelsen er at hjeelpe flygtninge og familiesammen-
forte i retning af erhvervsrettet uddannelse eller beskeeftigelse. Forlobet varer to dr og indeholder bide prak-
tisk opleering og undervisning med faglig opkvalificering og danskuddannelse. [12, 13]

*Uddannelse (VUC/FVU): FVU er forberedende voksenundervisning, hvor voksne for eksempel kan tage 9.
klasse og derefter videreuddanne sig. [14]
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Ikke-vestlige kvinder: Anvendelse af en anfcegtet kategori

En reekke studier peger pa, at termen “ikke-vestlige indvandrere’ er problematisk [30, 31].
Alligevel benytter vi termen i rapporten, bl.a. fordi vores undersggelse traekker pa register-
data samt registreringer, hvori termen optraeder til at differentiere mellem befolkningsgrup-
per i Danmark. Samtidig benytter vi kategorien 'flygtninge’, som ligeledes er en
omdiskuteret kategori [32]. Vi anvender termerne med naevnte studier og pointer in mente,
da termerne giver os muligheden for at sammenligne de nedvendige registerdata og under-

sogelser, samt at tale ind i debatter pa omradet, som pageeldende rapport bygger pa.

FLYGTNINGE OG FAMILIESAMMENF@RTE TIL FLYGTNINGE

Flygtninge: Personer omfattet af FN’s Flygtningekonvention jf. Udleendingeloven §7. [2]

Familiesammenforing: Som anerkendt flygtning kan man sege om familiesammenforing

med ens naermeste familie jf. Udleendingeloven §9. [8]

IKKE-VESTLIGE INDVANDRERE

Definition ifelge Danmarks Statistisk: [1]

Indvandrere: Personer, som er fodt i udlandet, hvis foreeldre ikke er fodt i Danmark eller

har dansk statsborgerskab.

Ikke-vestlige lande: Alle lande i Afrika, Syd- og Mellemamerika og Asien, herudover en

raekke europeeiske lande.
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6. En ny arbejdsidentitet: At blive en
kvinde der arbejder

Arbejde er en sterk identitetsmarker; at patage sig en arbejdsidentitet og indgé i den nye
rolle som medarbejder og medforserger, er en proces. For kvinderne i denne undersogelse
er det centralt, at der skal vaere plads til bade arbejds- og familieliv. Samtidig forhandles
roller, herunder arbejdsidentitet, hele tiden i samspil med omgivelserne, hvilket bade stiller

krav til kvinderne og deres relationer — familien, netvaerket og arbejdspladsen.

Lysten til at vcere i beskceftigelse: En husmoder, der gerne vil ar-
bejde

Storstedelen af kvinderne i undersogelsen var hjemmegaende, for de kom til Danmark. De
beskriver en hverdag i deres respektive hjemlande som en, der er preeget af et mere traditi-
onelt familiesyn end det, der karakteriserer den danske majoritet: Fa af kvinderne var i be-
skeeftigelse, i stedet var de ansvarlige for de hjemlige- og familierelaterede opgaver, imens
beskeeftigelse og den skonomiskeforsergelse primeert pahvilede manden. En reekke kvinder
fra undersogelsen bruger selv ordet husmoder om den rolle, de besad tidligere jf. citatet ne-

denfor.

”Som hjemmegdende husmoder stir jeg op, passer bornene, sender dem i skole, laver mad og ke-
ber ind. Jeg rydder op, vasker toj 0og laver mad. Det er 0ogsd mig, som inviterer veninder 0g na-
boer til kaffe eller ogsd er det mig, der kommer til dem. Det var et meget almindeligt liv; der er
ikke sd mange kvinder fra mit hjemland, som er pd arbejdsmarkedet.” (Hend)

Den form for livsforelse, som Hend beskriver ovenfor, bliver i meget litteratur om kvinder
med ikke-vestlig baggrund og arbejdsmarkedet, portreetteret som heemmende for beskeefti-
gelse. Flere rapporter fremhaver omfanget af ikke-vestlige kvinders husarbejde og berne-
pasning, herunder arbejdsfordeling mellem kennene, som en barriere for deres beskaeftigelse
[21, 33]. Balancen mellem familie- og arbejdsliv er dog ikke kun en problemstilling for kvin-
der med ikke-vestlig baggrund. Danske majoritetskvinder oplever ligeledes udfordringer,
hvad angar balancen mellem familieliv, topposter og karriere, hvortil senere ars diskussioner
pa omradet har omhandlet barselsregler og bestyrelseskvoter. Alligevel er der stadig en
overveegt af litteratur, der portreetterer kombinationen af familie- og arbejdsliv som saerlig
problemfyldt for ikke-vestlige kvinder [34].
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For kvinderne i denne undersogelse er rollen som husmoder en central del af deres identitet.
Kvinderne prioriterer familielivet hgjt, men prioriteringen bor ikke forveksles med en mang-
lende interesse eller motivation for at arbejde. Kvinderne udtrykker blandt andet et enske
om at bidrage skonomisk til deres borns opvaekst og til familiens velbefindende, samt at
veere gode rollemodeller for bernenebl.a. ved at arbejde. Derudover udviser kvinderne ogsa
en stor viden om arbejdsfordelingen blandt den danske majoritet: Det er hverken uventet
eller uforudset for kvinderne, vihar talt med, at et liv i Danmark indbefatter, at bade kvinden
og manden arbejder. De fleste kvinder vidste dette for de kom til Danmark, og de forteeller,
at de var indstillede pa at skulle arbejde og forserge sig selv:

"For jeg kom her, har jeg hort mange sige, ati Europa, Danmark, der arbejder bide mand og
kvinder — sammen. Jeg teenkte, at det ville blive sveert for mig, men jeg kigger pd reglerne i Dan-
mark og ser, hvordan jeg skal leve, si selvfolgelig jeg teenker: Jeg skal 0gsd arbejde.” (Afifa)

"Jeg vidste, at jeg skulle arbejde. Min mand orienterede mig om livet i Danmark; at det er et vel-
feerdsland, og at man kan finde arbejde og klare sig selv. Begge skal arbejde for at klare sig, det er
ikke nok, at kun en gdr pd arbejde. Det skal vaere bdde manden og kvinden.” (Sasha)

Udtalelserne illustrerer, hvordan visheden omkring arbejde er formuleret af kvinderne selv.
De viser, hvordan det at veaere socialiseret til en husmoderidentitet ikke i sig selv kan side-

stilles med en uvilje til at arbejde eller med en uvidenhed om arbejdsstrukturen i Danmark.

"Jeg kan ikke se mig selv som hjemmegiende. Det kan en del kvinder, fordi deres maend arbejder,
siger de, 0g derfor behover de ikke at arbejde selv. Det kan jeg tkke se mig selv i. Min mand stot-
ter mit onske om at arbejde, selvom han sikkert ikke ville have noget imod, at jeg gik hjemme,

hvis dette var mit enske.” (Hanaa)

En del kvinder beskriver som Hanaa, at de ved at komme til Danmark finder det naturligt,
at de vil arbejde. Og flere forteeller, at de keder sig eller foler sig ensomme ved at g& hjemme
i Danmark. Samtidig peger kvinderne pa, at stotten fra deres mand spiller en rolle og har
betydning for deres indtreeden pa arbejdsmarkedet. Kvinderne udtrykker et enske om at
komme i beskeeftigelse eller forblive i deres nuveerende arbejde, og de bestraeber sig pa at
finde den bedst mulige made at kombinere deres husmoderidentitet med deres nye arbejds-

identitet.
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Rolle som medforserger: Socialisering til en ny bade-og-identitet

I Danmark stilles kvinderne overfor en raekke nye forventninger til selvforsergelse og be-
skeeftigelse, der kraever bade praktiske omstruktureringer i deres hverdag og identitetsmaes-
sige forandringer. Det kraever en omstilling af kvindernes selvopfattelse og roller i hverda-

gen, samtidig har disse forandringer ogsa betydning for hele familiens hverdag.

Livet som bdde-oq. Arzus fortcelling

Arzu, en enlig mor til 8, har en hverdag med fart pa. Med ét badeveerelse i familiens
lgjlighed kraever hverdagen struktur og planleegning: Madpakkerne skal smores, svom-
metoj pakkes, barnene hentes og bringes, og sa skal der arbejdes — 30 timer om ugen.
Med udsigt til timeforegelse op til 37 timer er der ”sket en stor eendring i min hverdag”,
som hun udtrykker det. Arzu er dog meget glad for de nye @endringer og for bade at
vaere husmoder og forsgrger: “Jeg star pa egne ben nu. Jeg sidder ikke bare og venter,
men jeg bidrager ogsa,” forteeller hun. Arzu har altid dremt om at arbejde eller ga i skole,
og hun ville derfor gerne hurtigt i beskeeftigelse i Danmark, sa hun kunne forfolge denne

drem og bidrage skonomisk til en god fremtid for hendes born.

Casen herover belyser, hvordan kvinderne forsgger at kombinere arbejdsidentitet med hus-
moderidentiteten. Heraf forslar vi, at det giver mening at beskrive og forsta kvindernes iden-
titet som bidde-og mere end enten-eller. Som antydet i casen her har kvindernes hverdagsrutiner
—uanset om de er ledige (i sprogskole, praktik eller lontilskud) eller i beskeeftigelse — eendret
struktur efter ankomsten til Danmark: De bruger mindre tid i hjemmet og husholdningen
samt mindre tid med bernene og den ovrige familie. De gebeerder sig i et helt nyt domaene,
en arbejdsplads; og de patager sig en ny rolle som jobsegende, medarbejder, kollega og med-
forserger. Kvinderne har pataget sig en arbejds- og forsergeridentitet, og de forseger at til-
passe sig de danske beskeftigelseskrav samtidig med, at de forsgger at handtere huslige

pligter og bernepasning i husmoderrollen.
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En hdrd og sveer start. Linas fortcelling

”"Der er pres her. Du skal arbejde og etablere dig. Det er hirdt, faktisk meget hirdt, men sidan er
reglen jo.” Sddan siger Lina om modet med det danske arbejdsmarked. Hun forteeller, at det er
hardt at veere bade husmoder og arbejde. ”Jeg har en hjeelpende mand, og dette til forskel fra
mange andre maend, som ikke hjeelper deres kvinder med de huslige pligter. Jeg kan godt forsti
de kvinder, som stir alene for de huslige pligter og bornene plus et fuldtidsarbejde, at de ikke kan
overskue det.” Hun fortaeller, at det for hende er vigtigt, at hendes mand stotter og hjeelper
hende — 0g hun mener, atdet bor alle have fokus pd: “Det at min mand hjaelper mig, motiverer
mig til at arbejde og gore en ekstra indsats. Jeg mener, at vi som kvinder er forpligtet til at ud-

danne vores maend omkring vigtigheden af, at kvinden arbejder og bidrager til okonomien.”

Processen mod en hverdag som bade arbejdende og husmoder er for en del kvinder sveer og
hard i begyndelsen, hvor ogsa deres maend spiller en vigtig rolle. Nogle kvinder fortzeller,
som Linaicasen ovenfor, at det i starten var meget sveert for deres segtefelle at tilpasse sig
en hverdag, hvor hun ikke gar hjemme, og at acceptere, at ogsa hun er nedt til at arbejde og
bidrage til familiens skonomi. Kvindernes maend gennemgar ogsa en tilpasningsproces, nar
det handler om at organisere den nye hverdag for familien. Denne tilpasningsproces bety-
der, at bade kvinden og manden skal tilpasse deres roller i familien og organisere hverdagen

pa en ny made i feellesskab.

Forhandling af identitet: En ny hverdag for hele familien

Kvindernes sociale rolleeendringer i forbindelse med arbejdsidentiteten kraever forhandlin-
ger — det geelder bade i kvindens egen selvopfattelse og forhandlinger om hverdagen i fami-
lien. Ens sociale rolle og identitet kraever accept fra omgivelserne. Forhandlingerne omkring
identitet handler sdledes ogsa om at fordele opgaver mellem eegtefeeller og om at definere,
hvordan debegge bidrager til familien praktisk og eskonomisk. Omstillingen kan veere krae-
vende for begge aegtefeller, men det er ikke at forveksle med en uviljeoverfor beskeeftigelse.
At veere i beskeeftigelse bringer ny veerdi til kvindernes liv og flere beskriver, at det oger
deres selvveerd. Kvinderne udtrykker, at arbejdsidentiteten bidrager til deres enske om at
veere et godt forbillede for deres born samt til deres enske om at veere selvforsergende og
uafheengig. Pa denne made skal vi forstd, at kvindernes rejse til beskeeftigelse ikke sker uaf-
haengig af hensyn til deres familierelaterede- og hjemlige forhold. Nisrins beskrivelse neden-
for er ét eksempel pa, hvordan nogle kvinder lykkes med at kombinere rollerne som forser-

ger og husmoder.
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Forhandling om rollen som medforsarger. Nisrins fortcelling

"Jeg har altid veret kvik. Larenem. Jeg har altid ensket at uddanne mig. Men mine foreeldre
syntes noget andet. Det var skamfuldt, at pigen uddannede sig og var andet end hjemmegiende
hustru. Det har altid gdet mig pd, at jeg tkke kunne uddanne mig og blive til noget. Men her fik
jeg muligheden.” At fi en uddannelse 0og arbejde har altid veeret en drom for Nisrin, og den blev
til virkelighed, men det tog tid og kraevede at hele familien tilpassede sig til en hverdag, hvor
Nisrin bruger tid pd uddannelse og arbejde. "Min mand stotter mig, men i starten var han me-
get imod, at jeg gdriskoleeller arbejder. Inden jeg kom til Danmark, skeendtes vi meget om det
over telefon. Han ville selv forsorge mig og bornene.” Nisrin beskriver, at hendes mand var an-
alfabet. Selvom han var kommet tidligere til Danmark end hende, sd blev Nisrin hurtigere bedre
til dansk end ham og kunne laese deres breve og regninger. ”"Han kunne godt se det, og nu kan
han godt lide, at jeg kan klare mig og kan hjeelpe pd den front.” Efter noget tid kunne hendes
mand godt se, at det var godt for bide ham og hele familien, hvis Nisrin 0gsd arbejdede. "Nu kan
han slet ikke forestille mig som hjemmegiende,” afslutter hun.

At indtreede pa det danske arbejdsmarked kreaever af kvinderne, at de finder sig til rettei den
nye identitet som arbejdende, og at de heraf ma acceptere, at husmoderrollen sendrer sig.
Disse eendringer ma ogsa familien og andre omkring kvinderne acceptere for, at den nye
hverdag kan blive en succes. Kvindens indtraeden pa arbejdsmarkedet stiller dermed nogle
nye krav til deres born og aegtefeelle: Ogsa de skal patage sig nye roller saledes, at kvinden
far mulighed for at arbejde. Med dette skal vi forsta, at kvindernes eksisterende motivation
til at indtreede pa det danske arbejdsmarked ikke alene er beerende for, at dette kan lykkes:
Det kreever en ydre accept af kvindernes nye identitet samt hverdags- og familiemenstre.
Hvad der skal til for, at denne forhandling kan lykkes og accepteres, er meget individuelt og
tager tid. Nogle kvinder beretter om taknemmelighed for, at deres born hjaelper til med det
huslige, imens det for andre handler om, at de kan blive kort pa arbejde af deres maend, sa
de sparer tid pa transport, eller at deres meend kan aflevere bernene, imens de selv henter
dem efter deres arbejdsdag. Hvordan kvinderne kan stottes bedst muligt, er saledes indivi-
duelt og ber afdeekkes med afsat i den enkeltes familiesituation og forestilling om arbejds-
identitet.
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/. Livsomstcendigheder og beskcef-
tigelse: Motivation og demotivation -
| kvindernes optik

I de kommende afsnit praesenteres 6 forskellige livsomsteendigheder, der i hgjere eller min-
dre grad har indflydelse pa kvindernes motivation og muligheder for at indtraede pa arbejds-
markedet. Undersogelsen giver eksempler pa, hvordan enslydende livsomsteendigheder kan
vaere et motiverende objekt for én kvinde, imens det for en anden kvinde kan veere en lig-
nende livsomsteendighed, der stari vejen for, at hun kan udleve sin motivation for at komme
i beskeeftigelse. I neerveerende rapport ser vi motivation som et socialt og relationelt feeno-
men, der kan veere rettet mod forskellige objekter. Vi foreslar, at motivation og demotivation
belyses som et dynamisk kontinuum med det udgangspunkt, at motivation findes hos alle

mennesker.

VIRKSOMHEDSRETTEDE FORL@B

Det er ifolge Integrationsloven et krav, at kommunerne sa vidt muligt tilbyder en virk-
somhedsrettet indsats indenfor 2 uger og senest en maned efter ankomst til kommunen
[4]. Ofte kombineres sprogundervisning og den virksomhedsrettede indsats, eksempel-
vis virksomhedspraktik eller lentilskud [9].

Virksomhedsrettede forlagb

Virksomhedsrettede forleb er en helt central del af beskeeftigelsesindsatsen malrettet ledige
borgere i Danmark, det geelder ogsa ledige flygtninge og indvandrere [24]. Alle kvinder i
vores undersggelse har enten veeret i eller har faet tilbudt et virksomhedsrettet forleb. Kon-
kret har kvinderne veeret i virksomhedspraktik, igu, taget mindre kurser eller opkvalifice-
ring igennem jobcenteret, og derudover har nogle veret ansat i lentilskud. Pa tveers af alle
disse forskellige virksomhedsrettede indsatser, sa er kvinderne enige om,

I de folgende afsnit udfoldes kvindernes perspektiv pa og erfa-
ringer med virksomhedsrettede forlab, som de har veeret tilknyttet. Kapitlet afrundes med
en diskussion af motiverende og demotiverende faktorer pa tveers af virksomhedsrettede

forleb, der kan opsummeres i folgende indsigter:
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% Kvinderne har dobbeltrettede og forskelligartede folelser samt implicitte forventnin-
ger til virksomhedsrettede forleb: virksomhedspraktik, igu, kurser og lontilskud.
% For at veere succesfuldt og meningsfuldt skal et forleb have et tydeligt formal, leering

og lede i retningen af en anseettelse: Det skal have progression.

Virksomhedspraktik: Tydelige formdl og fastanscettelse

Alle kvinderneiundersogelsen har erfaring med virksomhedspraktik. De er alle blevet prae-
senteret for virksomhedspraktik af deres sagsbehandler eller jobkonsulent. Kvinderne har vee-
ret i forskelligartede praktikker i detailvirksomheder, keokkener, rengoringsbranchen og i
SOSU-faget. Om den forste praesentation af virksomhedspraktik forteeller nogle kvinder, at
de umiddelbart teenkte det som “hardt” og “meget nyt”, imens andre kvinder synes, det lod
som et “godt” og “speendende” forslag. De to nedenstdende citater rummer denne dobbelt-

hed i kvindernes umiddelbare tanker om at skullei virksomhedspraktik.

"Jeg er ikke vant til at arbejde fra mit hjemland, s da jeg kom her og skullei praktik, det var
hdrdt og med pres fra kommunens side” (Manan)

"Praktik er en god ting, hvis man gerne vil arbejde. Jeg har for arbejdet i et kokken, sd det er godt
for mig med praktik i kekken — jeg kender omridet. Det er ogsd godt for arbejdsgiveren, for sd
kan de leere mig at kende” (Arzu)

Kvinderne neevner, hvordan de forventer at mode gode kollegaer, skabe sig et netverk, fa
leering om konkrete brancher, arbejdsopgaver og sprog, erfare hverdagen pa en dansk ar-
bejdsplads, samt at det vil udlese et job. De naevnte forventninger optraeder pa forskellig vis
hos kvinderne, men samtidig deler de en helt central forventning, der bade eksisterer for,
under og efter en praktik:

Forhabningen om en ansaet-
telse lever bade hos de kvinder, der har positive erfaringer med virksomhedspraktik samt

hos de kvinder, der har negative erfaringer med virksomhedspraktik.
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Motivation: Kendskab til det danske arbejdsmarked. Afifas historie.

Selvom Afifas forste praktik var "rigtig svaer”, som hun udtrykker det, forteeller hun ogsd, at den
var vigtig for hende. "Lidt efter lidt” blev det nemmere, siger hun og forteller, at hun i denne
periode leerte essentielle ting om det danske arbejdsmarked, sdsom kulturelle regler og omgang
med kollegaer. "Jeg leerte, at det er vigtigt atkomme til tiden. Dét er vigtigt for danskere. Vi [pd
praktikpladsen] fik fortalt, at det er bedre at komme 5 minutter for aftalenend 5 minutter efter
aftalen. Det giver et darligt indtryk, hvis man kommer for sent til en aftale. Og det har jeg taget
med mig, sd idag kommer jeg altid for tid”. Ifolge Afifa er det at kende "et lands regler” afgorende
for, at man kan trives 0g navigere. Laeringen i den forste praktik var derfor vigtig for Afifa og den
bidrog aktivt til, at hun efterfolgende turde at begynde sin egen jobsogning — der endte med et
arbejde.

Motivation: Erhvervsfaglig Icering. Salmas fortcelling

Salma forteeller, at hun fik et stort leeringsudbytte af sin forste praktik, selvom hun ikke blev ansat:
”Selvom man ikke fdr et arbejde, sd leerer man meget af praktik, og det glemmer man tit. Hois man
ikke fir et arbejde, sd tror man, at man ikke leerer noget, men sddan var det ikke for mig. Selvom
jeg ikkeblev fastansat pd den forste praktikplads, sd leerte jeg meget, som jeg bruger i dag.” For
Salma betod leeringen i den forste praktikperiode, at hun allerede kendte til de faglige aspekter af
jobbet, og det var derfor lettere for hende at starte og indgi pi den arbejdsplads, hvor hun arbejder
idag. Oplevelsen af at blive fagligt dygtigere og fi fagspecifikke kompetencer var afgerende for, at
Salma havde lyst til og lykkedes med at komme i beskaeftigelse.

Det feelles fokus pa formal og retning mod fastanseettelse rammeszetter, hvordan kvinderne
oplever, at virksomhedspraktikker bor have progression. Ydermere fremgar det af vores un-
dersogelse, at ‘erhvervsfaglig leering’ samt "kendskab til det danske arbejdsmarked” er kon-
krete elementer ved en virksomhedspraktik, der retter kvindernes motivation mod beskaef-
tigelse. De to cases ovenfor udfolder disse udbredte holdninger blandt kvinderne, og eksem-
plificerer 'kendskab det danske arbejdsmarked” og ‘erhvervsfaglig leering” som progressive

elementer ved en virksomhedspraktik.

Sidelobende med forteellingen om virksomhedspraktik som motiverende for beskeeftigelse
lever en anden forteelling blandt undersogelsens kvinder, der handler om, at virksomheds-
praktik kan blive demotiverende for beskeftigelse. 19 kvinder i undersogelsen har vaeret i
mere end én virksomhedspraktik og udtrykker demotivation med henvisning til netop de
gentagende praktikker. Kvinderne har ofte ikke sat tal pa antallet af virksomhedspraktikker,
de har veeret i, da de ikke leengere kan huske det preecise antal. Til gengeeld forteeller flere af
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kvinderne om gang pa gang enten at fa forleenget virksomhedspraktik eller efter et endt for-

leb at blive sendt videre til en ny virksomhedspraktik.

Demotivation: Lange og gentagende praktikker. Hends fortcelling

Da vi moder Hend, er hun netop stoppet i virksomhedspraktik - igen. Hun forteller med store
frustrationer, atdet foles meningslost atveere i adskillige praktikker: ”Det er godt, at mankommer
ud i praktik. Men at gd fra praktik til praktik i et dr uden noget; altsd som menneske mister man
hibet. Og jo leengere tid, der gdr, jo mere frustreret bliver man.” Hend oplever sin situation som
mere 0g mere hibles: "Huver gang jeg har fdet tilbudt en praktikplads, har jeg troet pd det 0g hibet
pd at blive fastansat.” Hver praktik, der ikke bliver til et arbejde foles som et nederlag for Hend,
0g de mange praktikker har taget hirdt pd hendes selvtillid og tro pd, at hun kan lykkedes pi det

danske arbejdsmarked.

Demotivation: Diskrepans mellem forventning og det faktiske. Abias fortcel-
ling

I 10 dr har Abia veeret rengoringsassistent i sit hjemland. Hun onskede at skifte sektor, da hun
kom til Danmark, fordi hun ikke leengere har kraefter til rengeringsbranchen. I Danmark fik hun
valget om en praktik i rengoring eller pd et vaskeri. Hun valgte sidstnaevnte, da det efter sigende
tkke skulle veere neer sd hirdt. Virkeligheden blev en anden for Abia, der efter fysisk og stiende
arbejdei 8 timer, er helt udmattet, nir hun har fri. Abia foler, at praktikken ramte helt forbihendes
forventninger og de behov, hun gav udtryk for. Hun tilfejer, at hun ogsd blev lovet muligheden
for at leere dansk. ”Det er helt modsat. Nir jeg kommer pd praktikpladsen, er der ingen, som taler
til mig. Det er lige meget, om jeg arbejder der 1 dag eller 10 dr, jeg laerer ikke dansk, nir der ikke
er nogen, som taler til mig”. Praktikken har ikke oget Abias lyst til at arbejde, i stedet er hun nu

beteenkelig ved, hvis hun fir til-budt en fastansattelse pd vaskeriet, fordi hun er bange for at blive
helt nedslidt, hvis hun takker ja.

Det er velbelyst, at netop gentagne virksomhedspraktikker samt manglen pa formal og lee-
ring bidrager til en folelse af meningsloshed i vejen til beskeeftigelse [15, 35, 36].

Derved kan virksomhedsprak-

tikkerne blive demotiverende forleb pa vejen mod beskeeftigelse.

Integrationsgrunduddannelse (igu) og kurser: At f& bevis til videre jobsggning
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Der findes flere muligheder i kommunernes beskeeftigelsesrettede forleb. Det er eksempelvis
ogsa muligt at tage kortere kurser og opkvalificering, herudover findes Integrationsgrund-
uddannelsen (igu), som er malrettet flygtninge og familiesammenforte, der har veeret under
10 &r i Danmark. Igu er et 2-arigt forleb, som indeholder bade praktisk erfaring igennem en
anseattelse og et uddannelsesforleb. Igu-forlebet tilretteleegges individuelt og fagspecifikt,
saledes at uddannelsesforlgbet er relevant i forhold til branchen og virksomheden, som man
er ansati[12, 13]. 2 kvinder i undersogelsen er i igu-forleb, imens flere kvinder har fortalt
om mindre kurser, som de har taget, der ligeledes har givet fagspecifik leering og viden om
en branche, som de sidenhen har faet job i.

Motivation: At fa bevis pd sine kompetencer. Nisrins fortcelling

Nisrin er i gang med igu. Hun forteller, at hun blev opfordret til at tage igu for at fd bevis pi
kompetencer, som hun kan bruge fremadrettet i sin jobsegning. Forinden havde hun i en periode
veeret i virksomhedspraktik og lentilskud, hvilket ikke ledte til fastansettelse. Nu har Nisrin en
forhdbning om, at igu-beviset kan gore vejen til et arbejde nemmere: “Ndr mit igu-forlob er slut,
vil jeg finde et arbejde pd egen hind.” Nisrin forteeller, at hun er glad for sit forleb, og at hun tror
pd, at det kan lykkes denne gang.

Kvinderne taler generelt positivt om de undervisningsforleb og kurser, som de har veret en
del af. Derudover udtrykker kvinderneogsa nyeforventninger og forhdbninger til deres mu-

ligheder pa arbejdsmarkedet som folge af kurserne:

Pa denne made er det at fa bevis pa sine kompetencer en faktor, der motiverer
noglekvinder til beskeeftigelse. I den forstand er kompetencetilegnelse og at fa bevis herpa
en motivationsfaktor for beskeeftigelse for noglekvinder jf. ovenstaende case, hvor en fastlast

jobsituation vender efter ny kompetencetilegnelse.
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Demotivation: Misforhold mellem at behave og fa hjcelp. Jamilahs fortcelling

Jamilah har taget et mindre kursus pd SOSU-skolen efterfulgt af tre mdneders praktik. Hun for-
teeller, at hendes jobkonsulent var en stor hjeelp ift. at finde denne mulighed. Jamilah forteeller, at
en del af hendes bekendte bliver overraskede, ndr hun forteller om den hjeelp, hun har fdet: ”Folk
de siger: 'Kommunen, de hjelper ikke.” Men de hjalp mig, og det var rigtig vigtigt. Men folk ved
ikke, hvad de skal sporge om, og sd sporger de ikke”. For Jamilah var forlebet positivt, men hun
beretter, at det ikke har veeret det for hendes bekendte. Hun oplever, at mange ikke ved, hvilken
hjelp de kan fd, og hvordan de skal eftersporge den.

Det kreever imidlertid viden om mulighederne for at finde frem til uddannelses- og kursus-
forleb. Nisrin i casen ovenfor blev opfordret til igu af sin arbejdsgiver, den opfordring og
hjeelp var central for hende og er det ogsa for kvinder i lignende situationer. For kvinderne
udtrykker, at det kreever mod og viden at turde sperge og opsoge denne hjeelp, hvilket kan
virke uoverskueligt og demotiverende for nogen. Dette er belyst med ovenstaende case, der
peger pa et skeevt forhold mellem at behove og fa vejledning. Nar et forleb er nyt, kravene
til aktiv deltagelse mange og tilmeldingsforlobet mindre intuitivt, finder nogle kvinder det
sveert at gennemskue, hvor og hvordan de far den rigtige og nedvendige hjeelp. Med ople-
velsen af ikke altid at vide, hvad det er man ikke ved, beretter flere kvinder, at de heller ikke
foler sig tilstreekkeligt hjulpet. Heraf vokser en demotivation, der udspringer fra forholdet

mellem at behove og fa hjeelp og vejledning.

Lontilskud: Et skridt p& vejentil fast anscettelse

Lontilskuder et ansaettelsesforhold, hvor virksomheden betaler lon og modtager et lontilskud
pr. lennet time. Séledes kan virksomheden og den ansatte se hinanden an i en periode med
henblik pa at afsege, om en anseettelse kan komme i spil [6]. 4 kvinder i undersogelsen for-
teeller om lentilskud, som de enten er eller har veret ansat i. Alle kvinderne har faet hjeelp
af deres jobkonsulenttil at finde praktikplads og herefter faet hjeelp til at fa en lentilskuds-
ansattelse. Inogletilfeelde har virksomheden opfordret kvinden til, at hun kunnebliveansat

i et lontilskud.



2 8 REJSEN TIL BESKAFTIGELSE? - ET KVINDEPERSPEKTIV PA
DET DANSKE ARBEJDSMARKED

Motivation: Tcettere pa arbejde. Fatimas historie

Fatima forteeller, at hun efter sin virksomhedspraktik blev ansat i lontilskud. ”Jeg var glad for, at
kommunen sendte mig i praktik. Jeg var meget aktiv og viste min vilje for at arbejde. Jeg vil gerne
arbejde, og jeg blev ansati lontilskud.” Hun er glad for at vaere i lontilskud og foler nu, at hun
faktisk arbejder. Hun er hdbefuld omkring hendes situation og tror pd, at hun bliver fastansat.

Casen ovenfor er et eksempel pa, hvordan anseettelsen i et lontilskud kan foles som

. Netop dette er motiverende for flere kvinder i undersogel-
sen, og de beretter om deres anseettelse i lontilskud som naesten en-til-en med en ordineer
anseettelse, da de far lon og feler sig veerdsat pa arbejdspladsen —veerdier, som kvinderne i

undersogelsen forbinder med det at veere i arbejde.

Demotivation: Forlcengelse uden anscettelse. Nisrins historie

Nisrin var glad for at blive ansat iet lontilskud, fordi hun pd den mdde kom teettere pd en ordinaer
ansettelse. Hun blev satiudsigt, at hun efter 6 mineder ville blive tilbudt en ansattelse. "Da mit
lontilskud sluttede, sagde de, at jeg ikke var egnet til ansattelse endnu... Altsd sprogmaessigt. Si
tilbod de at forleenge mit lontilskud. Det havde jeg intet problem i. Men da de 6 mineder sluttede,

sagde de igen, at de vurderede, at jeg heller ikke der var klar. Jeg kunne ikke sige nej, fordi jeg
havde intet alternativ. Sd jeg var pa lontilskud i halvandet dr. Da 3. omgang sluttede, ville de ikke

tilbyde mig ansattelse. Jeg blev selvfalgelig helt nedtrykt over det.” Nisrin er i dag i et igu-forlob,

som hun hdber, vil bringe hende i arbejde.

Omvendt har viiundersogelsen ogsa madt kvinder som Nisrin, for hvem anseettelser i lon-
tilskud er blevet demotiverende for hendes rejse mod beskeeftigelse. Efter en anseettelse i
lontilskud, der blev forleenget to gange og varede i halvandet ar blev det, der i forste omgang
virkede som et skridt pa vejen til fastanseettelse, til skuffelser og en oplevelse af manglende
progression. Lontilskud er ligesom virksomhedspraktik og igu forbundet med forventninger
om, at det er et skridt pa vejen til en ordineer anseettelse. Ligeledes er der store forventninger

til, at forlgbet skal fore en videre, hvorfor
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Virksomhedsrettet indsats og sprogskole: Den rigtige rcekkefolge pé
lcering

Et stort samtaleemne blandt kvinderne er, hvorvidt sprogtilegnelse skal ske for, samtidig
med eller efter et virksomhedsforleb. P4 den ene side opfatter nogle kvinder arbejde som
vejen til sprog og oplever, at sproget leeres ved at veere i praktik, pa arbejde, og ved at tale
med andre og bruge det. P4 den anden side finder andre kvinder, at de skal leere sproget, for
de kan arbejde, og at det er sveert at trives pa en arbejdsplads uden det danske sprog. Kvin-
dernes holdning fordeler sig ligeligt mellem de to perspektiver, og det understreger den sub-
jektivitet, der er forbundet til sprogleering. Af vores undersogelse fremkommer det, at vaegt-
ningen af netop den subjektive holdning og kvindens individuelle opfattelse af, hvordan og
hvornar sprog bedst tilegnes, kan bidrage positivt til kvindernes motivation for beskeefti-

gelse.

De to cases her pa siden repreesenterer to kvinders syn pa kombinationen af sprogleering i
virksomhedsrettede forleb. Beggekvinder har veereti praktik og sprogskole samtidig; 2 dage
sprogskole og 3 dage praktik om ugen.

Motivation: Sproget Iceres Iebende. Arzus historie

Arzu glaeder sig over hver dag at leere mere dansk, nidr hun joker med kollegaer og fdar nye opgaver
pi sit arbejde. Ifolge Arzu er det ikke nodvendigt at kunne det danske sprog, for du fir arbejde.
Hun bruger i stedet "sine ojne, orer 0g haender”, nir hun er i praktik: Hun holder gje og hjalper,
ndr hendes kollegaer er feerdige, hun lytter og forseger at leere hvad de siger. At kombinere praktik
0g sprogskole har fungeret godt for Arzu, der hellere vil have erfaring end meget sprog. Hun tror
pd, aterfaring og personlighed er, hvad der giver jobs. Sproget, mener Arzu, kan leeres lobende.

Casen ovenfor er et eksempel pa den holdning, vi har hert udtrykt af kvinder, hvor veagt-
ningen mellem praktik og sprogsprogskole har fungeret godt. Til denne holdning herer for-
teellingen om, at disse kvinder har haft mulighed for at bruge og ove deres danske og leerin-
gen fra sprogskolen i deres forlgb. P4 den made har sprogtilegnelsen fungeret som en moti-
vation for beskeeftigelse, seerligt fordi der for disse kvinder har veeret en red trad mellem de
to beskeeftigelsesinitiativer, sdledes at kvindernes sprogtilegnelse er sket efter deres enske

ogisamspil med en praktisk og grammatisk leering samt kollegial og arbejdsmarkedsleering.
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Demotivation: At arbejde og lcere. Rahwas historie

Rahwa har veret i virksomhedspraktik og gdet pd sprogskole. Hun oplever det som meget sveert
atindgd pd arbejdspladsen, og at det er hirdt samtidig at skulle leere dansk pd sprogskolen. ”Huis
jeg forst havde veeret i skole hele dagen, havde det vaeret bedre”, forteller hun. Hun giver udtryk

for et onske om at have tid og overskud til at laere sproget forst.

Casen ovenfor repraesenterer de kvinder, for hvem forholdet mellem sprogskole og praktik
ikke har bidraget som et positivt mede med det danske arbejdsmarked. For disse kvinder
har det veeret overveeldende at startei to nye forleb pa én gang. Nogle kvinder forteeller, at
de har faet et negativt forstehandsindtryk og en darlig start pa det danske arbejdsmarked.
De begrunder det med, at deres begraensede sprog og viden om det givne forleb, gjorde det
hardt og ensomt samtidig med, at de folte sig ude af stand til selvsteendigt at lose opgaver
eller indga pa arbejdspladsen. For disse kvinder har kombinationen af sprogundervisning
og praktik haft en demotiverende effekt, saledes at rejsen mod det danske arbejdsmarked er
kommet til at fremsta lang og uoverskuelig. Herudover oplever nogle kvinder, at de senere
i deres praktikforleb har behov for mere sprogleering, selvom de i det daglige kan bega sig
pa arbejdspladsen. Veegtningen mellem praktik og sprogleering spiller i hoj grad en rolle i
den generelle oplevelse med virksomhedsrettede forleb og for motivationen igennem disse
forleb.

Motivation og demotivation i virksomhedsrettede forlab

For mange af kvinderne i undersogelsen har et virksomhedsrettet forlob veeret et skridt pa
vejen til en fastanseettelse. Nogle af disse kvinder er blevet fastansat pa deres praktiksted
efter et forleb, andre har faet erfaring, der har dbnet for en ansaettelse eller et lontilskud, for
andre har det givet et netveerk, hvorigennem de enten selv har skaffet sig et job eller faet
hjeelp til ansegninger, der har givet arbejde. Kvinderne forteeller, at det er en platform for
leering om arbejdsmarkedet i Danmark og en méde at fa fagspecifik viden, leere fagsprog og
arbejdsopgaver at kende samt at fa kendskab til arbejdspladskultur. Neevnte aspekter er ud-
foldet i de forrige afsnit og eksemplificeret med cases, der frembringer, at motivation i virk-

somhedsrettede forleb knytter sig til:

Disse elementer har givet kvinderne et holdepunkt og et udbytte, de har kunnet
benyttei deres rejse mod beskeeftigelse, og de har herafoplevet en progression, der har rettet
deres motivation mod beskeeftigelse. Omvendt peger vores undersogelse ogsa pa, at forleb

med manglende leering og progression virker meningslese og demotiverende.
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I dette og med refe-
rence til kvindernes positive oplevelser med virksomhedsrettede forleb ligger en vigtig lee-
ring om : Det er centralt at
vaere opmearksom pa, hvad kvinderne forventer og forestiller sig omkring virksomhedsret-
tede forlob.

Helbred og trivsel

ARBEJDE OG TRIVSEL

Huer tredje flygtning i eksil er traumatiseret [3]. Litteratur peger i retning af, at arbejde kan have
en positiv betydning for flygtninges psykiske trivsel. Det er dog vaesentligt, at arbejdet giver me-
ning for den enkelte. Generelt er det psykiske velbefindende ikke kun relateret til traumer men
o0gsd til omstendigheder forbundet med livet i eksil [10].

Helbred, sundhed og generel trivsel kan spille en stor rollei medet med arbejdsmarkedet og
i forestillinger om at veere i stand til at varetage et arbejde. Flere undersogelser peger pa, at
helbredsproblematikker for seerligt kvinder kan veere en barriere og opleves som en udfor-
dring eller begraensning for beskeeftigelse. Rapporter konkluderer, at helbredsudfordringer

pavirker kvindernes tro pa, at de kan opna ordineer beskeeftigelse negativt [15, 19, 20].

For nogle kvinder er gnsket om et godt helbred en direkte motivation for at ar-
bejde. Vi ensker at belyse den motivation, som kvinderne har for at arbejde med henvisning
til deres helbred, savel som den demotivation, der for nogle af kvinderne opstar i samspillet

mellem deres helbredsoplevelse og arbejdsmarkedet.
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Sundhed, helbred og (mis)trivsel. Rahwas historie

Det er ikke lykkedes Rahwa atblive ansat efter gentagne praktikperioder i forskellige virksomheder.
"Jeg foler mig mindre veerd. Jeg foler ikke, at jeg duer til noget som helst... Pga. den mide man
bliver behandlet pd. Jeg har ikke fiet en chance for at vise, hvem jeg er, 0g hvad jeg kan. Jeg ved
ikke, hvor lang tid jeg skal fortsaette sddan her. Jeg har fiet en depression pd grund af hele situati-
onen. Jeg har ikke et seerlig godt selvveerd, og det foles som om, at mit liv er i kommunens hind...
Altsi min forventning da jeg kom til Danmark var, at jeg kunne arbejde og forserge min familie.
Men nu har jeg fiet forskellige sygdomme, som jeg ikke havde for. Det er hele kroppen. Den eneste
lyst, jeg har, det er at graede. Det hele er blevet sd sveert.” Rahwa har forsegt sig med antidepressiv

medicin, men fik hjerterystelser som bivirkninger og kunne ikke fortseette.

Med afseet i kvindernes perspektiv ser vi helbred og sundhed som brede emner, der deekker
bade mentalt og fysisk velveere. Séledes vil vi inddrage perspektiver om kvindernes mentale
og psykiske velbefindende, men begge helbredsaspekter behandles samlet. For kvinderne i
undersogelsen lever det fysiske sdvel som mentale og psykiske velbefindende side om side
og i gensidig pavirkning, som det kan leeses i casen ovenfor. Ligesom udfordringer ved den
nye livssituation i Danmark har betydning for den generelle trivsel herunder eksempelvis

midlertidig opholdstilladelse. I relation til helbredsmaessige indsigter er folgende centrale:

% Kvinderne forbinder et godt helbred med det at arbejde og veere i beskaeftigelse.

% Bade oplevelsen af at veere ung, rask og af et godt helbred kan vere motiverende for
beskeeftigelse, imens beskeeftigelse ogsa kan fungere som en kur og distraktion imod
darligdom, saledes at et tynget helbred ogsa kan motivere nogle til beskeeftigelse,
idet arbejdet optraeder som en distraktion for at fa det bedre.

%+ Helbredet kan fa en demotiverende rolle, idet en darlig fysisk og psykisk tilstand far
beskaeftigelse til at synes uopnaelig.

Helbred og trivsel som motivation: Drivkraft og distraktion

Kvinderneiundersogelsen refererer i nogle tilfeelde til deres helbred som et centralt element
i deres opfattelse af at veere en kvinde, der kan og vil arbejde jf. nedenstaende citater. Kvin-

derne vil gerne arbejde og bidrage til samfundet.
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"Jeg vil gerne arbejde. Jeg er rask, jeg har ikke problemer. Jeg har tre born, jeg skal arbejde. Jeg er
37 dr, hvorfor skal jeg vente pd andre hjeelper mig? Jeg er ung, jeg vil gerne uddannelse og arbejde.
Jeg vil kigge til fremtiden —ikke bagud.” (Afifa)

“Det at arbejde betyder meget for mig. Jeg har altid sagt, at jeg vil arbejde og forserge mig selv og
min familie. Jeg er ikke glad for at fi hjeelp fra kommunen. Ndr jeg er sund og rask, nir jeg kan
arbejde, nir jeg kan tiene mine egne penge, sd er der ikke grund til at vaere afhaengig af kommunen
eller af andres hjeelp. Det er et princip, jeg har, sd lenge jeg kan, sd skal jeg klare mig selv.”

(Samira)

En del af kvindernei undersogelsen har forskellige helbredsmaessige udfordringer som folge
af krig, flugt eller andre oplevelser, der har sat et psykisk eller fysisk preaeg. Disse kvinder
dremmer om et godt helbred og oget trivsel, og for nogle af dem kan det at arbejde netop
bidrage til dette og til, at de kan laegge afstand til negative tanker mm. Pa den made kan
kvindernes helbredsopfattelse i nogle tilfeelde spille en central rollei deres motivation mod
at arbejde eller finde et arbejde — ofte med henvisning til, at det ikke er sundt for dem atblive

hjemme. Laes Arzu 0g Nourins fortaellinger som eksempler herpd.

Motivation: Arbejdet som en kur. Arzus fortcelling

Da Arzu kom til Danmark, forteller hun, at hun var "meget syg pd grund af problemer i hjem-
landet.” Hun beskriver, at hun fik en kontaktperson, som hjalp hende med at blive undersogt og
med at hdandtere de oplevelser, som hun havde med sig. Med gode rid og stotte fra denne kontakt-
person fik hun en oplevelse af, at et arbejde kunne veere godt for hendes helbred. Arzu forteller:
"Huis ikke jeg arbejder, sd bliver jeg syg. Nir jeg sidder og snakker, sd tenker jeg ikke pd udfor-
dringer og problemer. Jeg glemmer. Det er det samme med arbejde. Ndr jeg arbejder, sd har jeg
ikke tid til at teenke pd problemer, jeg snakker med kollegaer, man moder andre mennesker, sd det
er godt pd den mdde.” Hendes ddrlige psykiske tilstand motiverer hende til at arbejde, da det fir
hendes udfordringer til at traede i baggrunden, sd hun kan fokusere pd andre ting.
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Motivation: Arbejdet som en distraktion. Nourins fortcelling

Nourin oplever, atselvom hun er glad for at vaere kommet til Danmark, savner hun og er berort
af atveere veek fra sin familie, som stadig er i hjemlandet. Hun forteeller, at hun foler sig ensom
uden sin familie. Nourin siger: "Jeg vil arbejde 0g ikke teenke for meget. Nir jeg arbejder, teenker
jeg ikke sd meget.” Ifolge hende er arbejdet en “perfekt distraktion” til det savn og den bekymring
hun har for sin familie.

Begge historier er forteellinger om en oplevelse af, at arbejde betyder meget for deres mentale
velvere, og at arbejdet kan vaere et middel til at opna dette, og at helbred — om end det er
tynget eller godt — kan rette motivation mod beskeeftigelse. Af vores undersogelse fremkom-

mer det, at

Disse forskel-
lige motivationer for arbejde viser, at det er vigtigt at fastholde, at det er meget individuelt
om og hvilket arbejde, der kan hjalpe pa psykiske udfordringer eller fysiske lidelser. Hvor-
for beskeeftigelses- og sundhedssystemet fortsat ma arbejde sammen om at finde den rette

beskeeftigelsesindsats.

Helbred og trivsel som demotivation: Mistillid og fysiske udfordringer

Nogle af kvinderne beskriver darligt helbred som en hindring for at arbejde. Vi har talt med
3 ledige kvinder, somalle refererer til helbred som en del af begrundelsen for deres ledighed.
Kvinderne dejer med enten fysiske eller psykiske helbredsmaessige udfordringer i form af
diskusprolaps, angst, depression mm. En kvinde fra undersogelse er ved at sage om god-
kendelse til flexjob, hvor arsagen hertil ogsa er helbred. For disse kvinder spiller helbred en
rolle i deres muligheder pa arbejdsmarkedet. Helbredet bliver en haemsko, og det far en de-
motiverende rolle, fordi beskeftigelse synes meget uopnaeligt grundet deres sundhedstil-
stand. Nedenstdende case udfolder, hvordan nogle kvinder oplever det fysisk umuligt at
veere arbejdende, og at der medfolger demotiverende mistillid til det at veere en syg kvinde

fra ikke-vestlige lande.
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Demotivation: Mistillid og manglende anerkendelse. Leilas fortcelling

"Jeg kanikke se mig selv pd arbejdsmarkedet. Jeg har smerter i ryggen [...] Jeg har fortalt min
sagsbehandler, at jeg drommer om en behandling, sd jeg bliver rask og fir et arbejde, der passer
mig, men desveerre et det ikke muligt.” Leila har rygproblemer: Hun har en skaev ryg, veeske i
knoglerne og laegepapirer, der dokumenterer, at hun har kroniske sygdomme, der gor, at hun ikke
kan sendes pi en arbejdsplads. I sine forste dr i Danmark meodte Leila et system, der ikke aner-
kendte hendes tilstand. Hun forteller: "Hun [den forste sagsbehandler], jeg tror, at hun har medt
mange mennesker eller mange damer, der siger 'ih jeg er syg, jeg har det skidt, jeg er ddrlig’, og
sd misteenker man alle — om de er syge eller ej.” Ifolge Leila gjorde denne mistillid det endnu
sveerere for hende at falde til i Danmark, og hun benytter formuleringen: "Vi flygtet fra krig mod
mordere til krig mod kommunen”. Det var forstmed sin nye sagsbehandler, athun folte, at hendes
tilstand blev anerkendt og respekteret. “Han respekterer, hvad der stir i min journal, og han hjeel-
per mig ud fra dét. Det er en flink mand, der tager hensyn og respekterer, atjeg er en syg dame —
det er ikkealle, der gor det [...] Han siger; 'du ringer bare, hvis du har brug for hjeelp, sd md du
sige til” —det havde jeg aldrig hort for.” Oplevelsen af tillid og tro fra den nye sagsbehandler har
haft stort betydning for Leila og lettet hendes forhold til det danske beskeeftigelsessystem.

Af vores undersogelse fremkommer det ogsa, at der er forskel pa at vaere mindre motiveret
og demotiveret. I casen her mader vi en kvinde, hvis helbredstilstand pavirker arbejdsmu-
lighederne men ikkeien sddan grad, at det udelukker hende fra arbejdsmarkedet. Helbredet
er ikke nedvendigvis en motiverende eller demotiverende faktor. Helbredet er naermere et
kontinuum; et bade-og spergsmal. Fysiske begreensninger kan betyde, at der er mange ar-
bejdsopgaver, som man ikke kan og ikke ber tage. Derfor skal det rette arbejde med mulige
arbejdsopgaver findes. Hvordan dette sakaldt rigtige match findes, er meget individuelt, da
det atheenger af kvindernes sundhedstilstand samt af andre livsomsteendigheder. Dog naev-
ner flere kvinder et onske om en storre grad af imedekommenhed og tillid til, at de kan og

vil arbejde — det handler om at finde det rette match i arbejdstid og tolerance.
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Demotivation: ”Arbejdede hvis jeg kunne”. Menans fortcelling.

Med en laegeerklaering, der noterer diskusprolaps, er det ikke bare sddan for Menan at finde et
arbejde. "Jeg har evner inden for rengering og madlavning, men ndr jeg stir op for lange, si
trykker det pd min nerver. Hvis min fysiske tilstand tillod, sd ville jeg have et arbejde. Klart. Jeg
vil tjene mine egne penge 0g vaere selvstendig. Lige som alle mine andre venner her i landet.” I
dag leder Menan stadig efter et sted, der vil ansatte hende 0g gore plads til hendes fysiske behov.
"Kun det”, svarer Menan og henviser til sin diskusprolaps, da vi sporger, hvorfor hun tror, hun
ikke har et arbejde. Menan venter pd at finde en virksomhed, der ikke ser hendes tilstand som en
begreensning, men som er villig til at tilpasse stillingen hende specifikt, sd hun kan udfore det

givne arbejde.

Temaet

Fysiske helbredsudfordringer kan umiddelbart se
ud som en begraensning for at arbejde, og en psykisk belastning kan gore det sveert for en
kvinde at forestille sig selv i et arbejde. Kvindernes fortzellinger om deres helbred giver ind-
sigt i, hvordan helbredsudfordringer kan virke som en medvirkende motivation for arbejde
eksempelvis ved at holde sorger og bekymringer pa afstand, men at helbredet ogsa til tider
eksempelvis med diskusprolaps eller andre fysiske begreensninger kan speende helt ben for

kvindens muligheder for at arbejde.

@Dkonomi

YDELSER

Der findes forskellige ydelser i Danmark, safremt man ikke kan forsoge sig selv. Bla.
kontanthjeelp og uddannelseshjeelp, som kraever, at man har opholdt sig i Danmark i 9
ar ud af de seneste 10 ar, samt at man opfylder beskeftigelseskravet om 2 ar og 6 mane-
ders fuldtidsbeskeeftigelse i de seneste 10 ar. Som nyankommen flygtning vil man derfor
modtage: Selvforsgrgelses- og hjemrejseydelse eller overgangsydelse (tidligere kaldet in-
tegrationsydelse), som er en offentlig ydelse, der gives i stedet for uddannelses- og kon-
tanthjeelp til personer, der har opholdt sig i Danmark mindre end 9 ar ud af de seneste
10 ar. Sterrelsen pa ydelsen afheenger af, om man er enlig eller gift/samlevende samt

hvorvidt man er forserger [7].
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Nar vi har talt med kvinderne i undersggelsen om gkonomi, forbinder de det ofte med
penge, indkomstkilder, selvsteendighed og forsergelse. De fire associationer er sammenvee-
vede og for mange af kvinderne leder det ene ofte til det andet, tredje og fjerde, som i neden-
stdende citater. I serlig grad er det vigtigt for kvinderne at veere uatheengige af offentlig

forsergelse og selvsteendigt kunne bidrage til at forsgrge deres familie.

"Jeg onsker at arbejde, for jeg vil gerne tjene penge og forsorge mig selv. Ikkekommune eller stat...
Jeg kan ikke lide at fi fra kommunen, det giver ikke status for min personlighed.” (Hend)

"Det, der motiverer mig, er at gi ud og tjene mine egne penge, at gid vaek fra kommunens regler

0g at veere selvsteendig.” (Menan)

En stor del af kvinderne fra undersogelsen modtager eller har modtaget selvforsergelses- og
hjemrejseydelse eller overgangsydelse (tidligere kaldet: integrationsydelse), og ekonomi er
for mange af kvinderne en faktor, der former deres syn pa arbejde og uddannelse. I pageel-
dende afsnit udfolder vi bl.a. de motiverende og demotiverende gkonomiske perspektiver,

som kvinderne praesenterer for os. Afsnittet udfolder sig om folgende pointer:

% Kvinderne forbinder skonomi med penge, indkomstkilder, selvsteendighed og for-
sorgelse.

% Penge, indkomstkilder, selvsteendighed og forsergelse er sammenvaevede begreber,
der retter kvindernes motivation mod beskeeftigelse.

% Isituationer, hvor kvindernes gkonomiske situationer er uigennemskuelige, samt
hvor det ikke kan betale sig for kvinderne at arbejde, bliver skonomi en demotive-

rende faktor for beskeeftigelse.

@konomiog motivation: Selvstcendighed, selvforsergelse ogbarn

Mange af kvinderne fortaller ofte om skonomiske incitamenter som det forste, nar de ud-
sporges om deres motivation for at arbejde. Som med de ovrige livsomsteendigheder, er der
ikke entydige modeller for motivation i relation til skonomi. En sveer skonomisk situation
kan virke nedslaende og uoverskuelig for nogle kvinder, imens det for andre kvinder kan
virke motiverende i forhold til beskaeftigelse. Som naevnt star selvsteendighed og forsergelse
centralt i kvindernes beskrivelser af, hvordan ekonomi motiverer dem til at arbejde. Vores
undersggelse viser, at disse motiverende faktorer ofte er ssmmenvevede jf. nedenstaende

cases.
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Motivation: Indkomstkilden og bern. Abias historie

"Det at arbejde er meget vigtigt for mig, fordi jeg vil ikke tage penge fra kommunen. Og sd vil jeg
vaere en god rollemodel for mine born. De ser mig gi pd arbejde hver dag, og jeg vil, at de skal
teenke, atde har en god mor — en steerk mor”. Abia arbejdede i sit hjemland, og hun er ikke i tvivl
om, at hun 0gsd skal arbejde i Danmark. Hun oplever, at jobs i Danmark er mere fysisk kraevende
for kvinder, end hun har vaeret vant til. Abia er slidt af sit arbejde i hjemlandet, 0g hun er derfor
ved at afdaekke, meengden af fysisk aktivitet i forskellige jobs for heraf at finde et, der passer til
hendes kraefter.

Motivation: Selvforsgrgelse og barn. Tamillas historie.

"Jeg arbejder for at vaere selvsteendig og selvforsergende, si jeg 0gsd kan give en god fremtid til
mine born. [...] Det handler om, at jeg gerne vil deekke mine borns behov. Nir man har arbejde,
sd tjener man sine egne penge 0g kan give sine born det, som de har brug for.” Med disse ord
beskriver Tamilla indledende sin motivation for at arbejde. Hun arbejder i dag fuldtid.

Motivation: Selvsteendighed. Nourins historie.

Nourin forbinder det at have et arbejde med selvsteendighed. Hun finder det befriende som kvinde
at havesit eget arbejde og ikke vaere okonomisk afhaengig af sin agtefeelle. Ligeledes finder Nourins
mand det gavnligt for familien, at hun ogsd bidrager som forsorger til familiens okonomi.

Motivation: Selvsteendighed og penge. Hanaas historie.

Hanaa er bevidst om, at kvinder i Danmark skal arbejde og tjene sin egen lon. For hende er det at
gd hjemme ikke en mulighed, da hun ensker at bidrage aktivt til betaling af de forskellige udgifter.
"Her i Danmark skal man veere selvsteendig og tjene sine egne penge. At vaere hjemmegdiende er
no-go. Min mand kan ikke klare det alene, du ved hvordan det er i Danmark med SKAT og de
mange udgifter. Sd det er ikke sddan, at vi har mulighed for at spare op. Vi arbejder for at overleve
mdned for mdned. Men jeg er taknemmelig. Det koster at leve godt, og jeg er stolt af at vaere

selvsteendig.
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Casene er eksempler pa, hvordan
bade i relation til egtefeellen og til jobcentret og den offentlig ydelse. Begge dele er
motiverende for disse kvinder.
Ligesom Tamilla og Abia, er der flere

kvinder, der onsker at fremsta som gode og selvforsergende rollemodeller for deres born.

@konomi og demotivation: Uoverskuelighed og underkendt arbejde

Det motiverende i at kunne forserge sig selv og sin familie kan omvendt, hvis det ikke er
muligt, opleves som en steerkt demotiverende og uoverskuelig situation. Interviewene med
kvinderne viser, at familiernes skonomiske omsteendigheder forer til bade materielle og so-
ciale afsavn. Nogle af de interviewede kvinder udtaler, at de med den ydelse, som de mod-
tager kun kan kebe den mest nodvendige mad til at meette familien, og at de sommetider

mangler penge til andre nedvendigheder sidst pd maneden.

Demotivation: Bekymringer og stress. Rahwas historie

Rahwa forteeller, at hun er stresset over sin families okonomiske situation. Hun gdr fra praktik til
praktik og har ekonomisk ikke meget at gore med til en familie med 2 voksne 0g 6 born. Hun
fortaeller, at hun hver dag oplever stor bekymring for familiens ekonomiske situation, og hvorvidt
hun kan forserge sine born. Rahwa var forst alene i Danmark med 3 af sine born. Da hendes mand
senere kom til Danmark, stoppede hendes ydelse, forteller hun, selvom hans konto ikke var opret-
tet endnu. Pd det tidspunkt beskriver hun, atde i forvejen ikke havde nok ekonomisk til familien,
0g nu havde de endnu mindre. Hun forteeller, athendes mand er meget skrobelig pga. krig, feengsel
0g flugt. Derfor har hun det storste ansvar (ogsd okonomisk) i familien. For Rahwas er usikkerhe-
den omkring familiens skonomi og hendes jobsituation bidragende til, at hun oplever sin situation

som meget stressende.

For Rahwaer den gkonomiskesituation blevet sa uoverskuelig og sammenvaevet med andre
livsomsteendigheder, at det er blevet uoverskueligt for hende at vurdere, hvordan hun kan
vende sin situation. For en anden kvinde, Sasha, kan det ikke betale sig at arbejde, hvorfor
den gkonomiske situation for hende ligeledes virker demotiverende i hendes vej til beskeef-
tigelse. Hun er fanget i systemet og ma velge mellem to uholdbare og demotiverende los-

ninger.
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Demotivation: Underkendt arbejde. Sashas historie

Sasha udtrykker frustration over, at hendes lon ikke matcher de ansvarsomrider, hun har pd sit
fuldtidsarbejde. Hun er dog i dilemmaet, at hvis hun stiger i lon og dermed fir mere okonomisk
anerkendelse for sit arbejde, vil hendes boligstotte og bidrag til daginstitutioner falde. Lonstignin-
gen vil heraf ikke gore en reel forskel pi bundlinjen — tvaertimod vil det blive dyrere for hende.

Ligesom Sasha forteeller flere af kvinderne, at deres lon ligner selvforsergelses- og hjemrej-

seydelse sa meget, at det skonomisk set naesten ikke kan betale sig at arbejde.

I den
forstand kan systemets okonomiske logikker og ydelsesstrukturer til tider se ud til at have
en tendens til at modarbejde sig selv i relation til at skabe en gkonomisk motivation for at
arbejde. I tilleeg til de neevnte eksempler, sa har nogle af kvinderne, som er i beskeeftigelse,
en aegtefeelle, som stadig modtager selvforsgrgelsesydelse eller kontanthjeelp, som derfor er
underlagt gensidig forsergerpligt. Gensidig forsergerpligt betyder, at der sker en modregning
i aegtefeellens ydelse athaengigt af, hvor meget kvinden tjener. Da flere kvinder motiveres af
at kunne bidrage skonomisk til deres familier, har sammenligningen mellem de forskellige
ydelser en betydning for kvindernes motivation, og noglekvinder er endt i en situation, hvor
der ikke er nogen ekonomisk gevinst ved at arbejde. Flere af kvinderne ensker trods de
manglende gkonomiske incitamenter alligevel at arbejde bl.a. for at veere uatheengig af of-
fentlig forsergelse, som for mange kvinder star centralt i deres selvbillede og i ensket om at

veere en arbejdende og selvforsergende kvinde.

Dansksproglige kundskaber

DANSKUDDANNELSE

Alle nyankomnevoksneiDanmark tilbydes danskundervisning. Der findes 3 forskellige
danskuddannelser, som har forskellige malgrupper og faglige mal. Hvilken man folger
afheenger af forudsaetninger som skriftlighed og uddannelsesbaggrund. Danskuddan-

nelsen tager pa den made hgjde for individuelle mél og forudsatninger [5].

”Sprog er noglen til samfundet — det er samfundets nogle” (Arzu)
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Det er veldokumenteret, at dansk sprog spiller en central rolle i relation til beskeeftigelse.
Flere rapporter peger pd, at gode danskkundskaber har en positiv betydning for flygtninge
og indvandreres muligheder for at opna og fastholde beskeeftigelse pa det danske arbejds-
marked [15, 18, 19]. Her belyses danskkundskabers vigtighed ved at tage udgangspunkt i

kvindernes egne refleksioner og supplere den eksisterende viden med felgende indsigter:

*

*,

» Kvinderne oplever, at sprog har en betydning for at fa og bestride et arbejde.

-,

+» Dansk sprog er mere end grammatiske regler og tavleundervisning. Det leeres ogsa
gennem kontakt, og nar sproget bruges i praksis fx i virksomhedspraktik, hvis der er
kollegial interaktion.

% Kvinderne er motiverede for at leere dansk sprog for at kunne mestre et arbejde, de-
res familieliv, offentlige forpligtelser samt for at fole selvsteendighed.

% Folelsen af ikke at have de tilstreekkelige danskkundskaber til at bega sig pa en ar-

bejdsplads kan have en demotiverende effekt og skabe en folelse af eksklusion.

@nsket om at tale dansk - Nér sprog er mere end ord

Feelles for kvinderneer, at de tilkendegiver et onske om at leere mere sprog. Nogle kvinder
begrunder dette onskemed reference til beskaeftigelse ogensket om”at fa et arbejde”, hvortil
mange omtaler sproget som den helt centrale udfordring i forhold til at indtraede pa det
danske arbejdsmarked. I relation hertil belyser kvinderne i pdgzldende undersegelse, at der er
forskel pa det sprog, de leerer pa sprogskoler (jf. Virksomhedsrettede forlob) og det danske
sprog, de skal bruge for at kunne begéa sig pa en arbejdsplads uden for skolen. Selvom der er
en generel tilfredshed blandt kvinderne med deres sprogskoleforleb, udtrykker flere ogsa,
at der pa arbejds- og praktikpladser eftersporges et konkret fagsprog og en terminologi, som
de ikke leerer pa skolen, men som de leerer ved at bruge sproget pa den specifikke arbejds-

eller praktikplads — lees Salmas historie som eksempel pd dette.

Lcering i praksis: Salmas historie

Salma forteeller, hvordan hun forst ved at ankomme til sin kekkenpraktik leerte navnene
pa de specifikke grontsager og kekkenmaskiner, hun skulle bruge. Med fagter, ansigts-
udtryk og gode kollegaer, der var indstillet pa at fraleere sig dansk, lykkedes det hende
at leere et sprog, sa hun kunne bega sig i kokkenet. Salma blev ikke ansat i sin forste
praktik, men forteeller: “Da jeg kom til min anden praktikplads, som jeg er ansat ved nu,
var det hele nemt, fordi jeg havde leert det i forvejen.”
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I relation hertil eftersporger flere kvinder en mere malrettet indsats i forhold til den enkeltes
niveau eller arbejdsplads og praktisk sprogundervisning og sprogleering. Denne eftersporg-
sel vokser i lyset af kvindernes feelles vurdering af, at sprog raekker udover den undervis-
ning, de far pa sprogskolerne, og de onsker praksisbaseret treening fx i en virksomhedsprak-
tik med kollegaer.

"Selvfolgelig man kan ikke overleve med det sprog, man leerer i skolen. Man skal kunne bruge det
udenfor pi gaden og arbejde... Pd arabisk skelner vi mellem et offentligt sprog og gadesprog. Ga-
desproget er vigtigt. Det offentlige leerer vi pd skole, men gadesproget er, hvad det offentlige sprog

reelt bliver til, ndr vi bruger det —pd gaden” (Sasha)

"Det er ikke nok at gi pi sprogskole. Man laerer kun sproget 30 %. Huvis det er rigtigt, skal man
ud i det danske samfund eller pd arbejdsmarkedet og blande sig med andre danskere, sd man be-

gynder at laere endnu flere praktiske ting o0g leere, laere, leere” (Hend)

Udtalelserne ovenfor belyser betydningen af situationsbaseret og praktisk sproglering som sarligt
vigtig i sprogtilegnelsen.

Sprog og motivation: At mestre en hverdag med arbejde, familie og offent-

lige forpligtelser

Motivation: At mestre hverdagen udenom beskceftigelse. Jamilahs historie

"Det er ikke kun pa arbejdspladsen, at man bruger sproget, det er ogsad nar man gar i
supermarkedet, til leegen og har meder pa skolen med sine bern.” Jamilah forteeller, at
hun efter nogle ar i Danmark blev treet af at veere atheengig af en tolk, fx nar hun skulle
til leegen. Hun besluttede, at nu var det tid til at leere sproget for at kunne klare sig selv.
"Det er en befrielse at kunneklare tingene selv,” siger hun nu. Det har samtidig betydet,

at hun i dag har et job, hvor hun taler dansk hele dagen.

En stor del af kvinderne begrunder onsket om at leere mere dansk i deres hverdagsliv som
det fremgar af casen her. Et feellestraek blandt kvinderne er, at de ikke kun ensker at leere
dansk eller ser en vigtighed i dansksprogskundskaber pa grund af deres beskeeftigelsesmu-
ligheder. Kvindernes motivation for at leere dansk knytter sigi lige sa heoj grad til familielivet
samt til onsket om at opna mere selvsteendig agens i interaktion til offentlige forpligtelser

mere generelt. Helt konkret naevner kvinderne onsket om at hjelpe deres born med lektier,
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fritidsaktiviteter og foreeldremoder, og et onske om at kunnelese og forstd egen post og
mails samt at kunne samtale selvsteendigt uden tolk hos leegen, sagsbehandleren og andre
myndighedspersoner.

Sproget og hverdagen med

arbejde, familie, born, offentlige forpligtelser er forbundet.

Sprog og demotivation: Eksklusion fra arbejdsfcellesskabet

Generelt set betragter kvinderne det som vigtigt at leere dansk bade for at kunne bega sig pa
en arbejdsplads, at kunnefa et job og at kunnebega sig i hverdagsinteraktionen med myn-
digheder, kollegaer, skoler osv. At kunne kommunikere med menneskene omkring sig er
afgorende for oplevelsen af inklusion i det givne feellesskab, hvor end det er. Kommunika-
tion er ikke kun det talte sprog, men kvindernei pageeldende undersggelse har en oplevelse
af, at den verbale kommunikation og at tale dansk er et afgorende element i trivslen pa en
arbejdsplads. Nedenstdende case viser, hvordan sproget og arbejdspladsens imgdekommen-
hed kan have afgerende betydning for trivslen pa en arbejdsplads; med arbejdsopgaver og
kollegaer.

Demotivation: Folelsen af eksklusion og arbejde uden sprog. Sashas historie

Sasha er mor til to og var meget ked af at ”blive sendt ud pa arbejdsmarkedet uden
sprog”, som hun selv udtrykker det. Hun forteeller, hvordan hun de forste mange dage
gik uden at holde pause og spise frokost, fordi hun ikke kunne finde ordene til at sporge
om lov. Hun vidste ikke, om det var tilladt at spise frokost, og om hun derfor ville virke
uhoflig, hvis hun spurgte. Sasha synes, at det var hardt, og hun havdelyst til at stoppe,
da hun slet ikke folte sig som en del af virksomheden. Folelsen af eksklusion blev for
tyngende, og hun forlod arbejdspladsen. Gennem sit netveerk lykkedes det hende at
finde et andet sted, hvor hun ikke oplevede, at de manglende sprogkundskaber skabte

en kloft mellem Sasha selv, hendes trivsel og arbejdspladsen — med kollegaer og ledere.

Flere af kvinderne forteller, hvordan ”sproget” er blevet brugt som begrundelse for, at de
ikke kunne ansattes efter endt virksomhedspraktik.

Oplevelsen af ikke at kunne kommunikere
sprogligt pd en arbejdsplads beskriver flere kvinder som frustrerende og ekskluderende.
Frygten for at fremsta inkompetent eller overtraede en kulturel graense pa den givne arbejds-

plads kan f& flere af kvinderne, som i eksemplet med Sashas historie, til at atholde sig fra at
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sporge og turde sige, at man sprogligt ikke kan folge med. Det bliver derfor sveert at indga i
arbejdspladsens daglige rytmer og interne kommunikation, hvis det er sveert at stille sporgs-
mal grundet sproglige evne. Dette kan skabe grobund for en folelse af eksklusion pa arbejds-

pladsen. Kvinderne har selv et ansvar for at sige til og fra, og

Uddannelse

I undersogelsen har vi talt med tre kvinder, der gar pa VUC samt med en reekke kvinder,
der forteeller positive historier om, hvordan de via jobcenteret har taget opkvalificerende
kurser i blandt andet hygiejne og rengering. For flere af kvinderne har disse kurser fort til
praktikker og senere job eller direkte til job — Laes Tamillas historie som eksempel herpa.

Fra kursus til job. Tamillas historie

Tamilla har taget et kursusirengering. Hun blev tilbudt kurset igennem jobcenteret og
via sin kontaktperson. Det gav hende faglige kompetencer samt viden om virksomheder,
der mangler medarbejdere. Hun forteeller, at kurset var en direkte dbning til at sege jobs,
da hun medte mulige virksomheder under kurset. Hun sendte flere ansogninger og kom
til samtaler. Samtidig havde Tamilla nu kompetencer til at kvalificere sig hertil. Hun fik

jobbet og arbejder i dag 30 timer.

Til trods for dette fremhaever kvindernei pageeldende undersogelseilangt mindre grad ud-
dannelse end eksempelvis praktik, sprog eller opholdsgrundlag, nar vi taler med dem om
deres rejse til beskeeftigelse. Et komparativt nordisk studie belyser, hvordan den begreensede
benaevnelse af uddannelse er en bredere strukturel tendens. Studiet fremhever, hvordan
Danmark i noget lavere grad end nabolandene Norge og Sverige benytter ordineer uddan-
nelse som en beskeeftigelsesindsats [17]. En reekke kvinder veaelger at satse pa uddannelse
som et centralt element i deres rejse til beskeeftigelse og forankring i det danske samfund,
men det er langtfra storstedelen af kvinderne i undersogelsen. Afsnittet praesenterer fol-

gende indsigter:

% Kvinderne har en oplevelse af deres dansksproglige uddannelse som en vigtig ud-
dannelse pa vejen til beskeeftigelse.

% Uddannelse motiverer kvinderne til beskeeftigelse ved at veere et strategisk valg og
en del af en drom om livet i Danmark.
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% Uddannelse bliver ofte prioriteret lavere end andre livsomsteendigheder. Kvinder
med manglende tro pa egne evner, hvis uddannelse fra hjemlandet ikke anerkendes,

kan beskrive uddannelse eller omskoling som demotiverende.

Hvis virkelighed tceller: Dansksproglig uddannelse og opkvalificering

Mange af kvindernei undersogelsen er allerede under uddannelse, forteeller de med henvis-
ning til deres danske sprogundervisning. Den Internationale Arbejdsorganisation (ILO) de-
finerer det at veere indskrevet i uddannelse som at veere tilknyttet en gymnasial eller viderega-
ende uddannelse [17]. I de officielle registreringer anerkendes dansksproglig uddannelse

dermed ikke som en beskeeftigelse.

Kvindernebeskriver sproguddan-
nelse som en forudseetning for at indtreede pa arbejdsmarkedet — om end det er en svaer
forudseetning. Somnevntindledningsvisirapporten har en del af kvindernekun gaeti skole
fa ar af deres liv og at veere pa skolebaenken igen som voksen, med familie, i et nytland og
pa et fremmed sprog, er for flere af kvinderne en udfordrende og til tider overveldende
opgave. Det far noglekvinder til at stoppe med sprogundervisningen for tid. De gvrigekvin-
der i undersogelsen fremhaever imidlertid uddannelsen som en vigtig del af deres CV. Det
vidner om den veerdi, de tilskriver danskkundskaber. Flere af kvinderne finder, at det er en
god investering for dem med de opkvalificeringskurser, de er blevet tilbudt af jobcenteret.
Disse kurser teeller officielt heller ikke med som beskaftigelse, om end kvinderne betegner det
som deres aktuelle beskeeftigelse. Flere af kvinderne har bade veaeret pa hygiejne- og renge-
ringskursus samt fagspecifikopleering. For nogle har kurserne medvirket til job, imens det
for andre udelukkende er en tilfgjelse til CV’'et og til den subjektive oplevelse af at fa mere

malrettede og specifikt beskeeftigelsesrettede kvalifikationer.

Uddannelse og motivation: En drem og et strategisk valg

Tre kvinder i undersogelsen er under uddannelse. Alle kvinder er i 30’erne og leeser FVU, to
af dem naevner SOSU-uddannelsen som det neaeste led i deres uddannelsesplan. For kvin-

derne i afsnittets to cases er
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Motivation: Uddannelse er et strategisk valg. Samiras historie

Samira var i praktik, indtil hendes sagsbehandler opfordrede hende til at sege ind pa
VUC. Hun teenkte selv, at det ville veere for sveert for hende, og Samira forteeller, at det
er til sagsbehandleres store fortjeneste, at hun i dag stadig er pa VUC: ”"Det var hardti
starten. Der var mange sveere ord og ting, jeg ikke forstod, men sagsbehandleren sagde,
at det nok skulle g4, jeg skulle bare fortseette. Hvis ikke hun havde sagt det, sa var jeg
stoppet, men jeg er glad for skolen. Jeg kan godt lide at leere dansk og fa mere ordforrad.
Det er ogsa meget rart, nar jeg soger arbejde. Det betyder meget, at jeg har VUC og 9.
klasse, det er godt til CV'et”.

Motivation: Uddannelse er en dream. Afifas historie.

Uddannelse er en drem og et centralt element i Afifas plan for, hvordan hun far en god
fremtid i Danmark. Hun arbejdede som vikar pa et plejecenter, da hendes kollegaer op-
fordrede hende til at soge ind pa SOSU-uddannelsen. Hun troede ikke selv pa, at hun
kunne, indtil hun medte en seerlig kvindelig kollega pa arbejdspladsen — en rollemodel:
“"Hun er flygtning, kommer ogsa fra udlandet, og jeg teenkte, hvorfor kan jeg ikke snakke
og arbejde som hende. Jeg teenkte, “"Nej, det kan ikke passe, jeg skal ogsa preve”. Med
stotte fra sin mand tog Afifa dansk niveau 2, blev optaget pa VUC og sogte ind pa SOSU-
skolen. “Fordi du far en anden forstaelse for dit arbejde. Det er forskelligt, om man har
en uddannelse eller €j. Jeg kigger fremad, ikke tilbage”, siger Afifa og forteeller, hvorfor
hun valgte sit arbejde fra til fordel for uddannelse.

Kvindernes motivation for uddannelse afspejler en generel bevidsthed om, at det danske
arbejdsmarked kreaever faglighed og specialisering, og at uddannelse kan bidrage positivt til

dette og til et fremtidigt liv i Danmark. Foruden dette har de to cases ogsa til feelles, at

Demotivation: Fravalg giver genklang til andre livsomstcendigheder

Kvinderne er bevidste om, at det danske arbejdsmarked stiller hoje krav til faglighed og ud-
dannelse. Denne bevidsthed kan virke demotiverende for flere af kvinderne, da de ikke kan
se sig selv i et leengere uddannelsesforlob, der ellers potentielt ville hojne deres chancer pa
arbejdsmarkedet. Kvinderne forklarer, at de ikke kan identificere sig med det at veere stude-

rende pga. overvejelser om opholdstilladelse, et hgjt dansksprogligt niveau, den skonomiske
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situation og behovet for forsergelse af familien, folelsen af utilstreekkelighed og tvivl om
egne evner, samt tid brugt pa uddannelse versus tiden tilbage pa arbejdsmarkedet. En sam-
talemed Hend, der arbejder som ufagleert i et kokken, indfanger, hvordan disse livsomstaen-

digheder afholder flere kvinder fra at pdbegynde uddannelse:

"Jeg er feerdig med dansk2, og jeg skulle egentlig starte pd VUC, men jeg kunne ikke: Jeg blev
gravid, var pd lang barsel, mistede mit danske sprog, og jeg har ikke leengere [efter ankomst til
Danmark] noget socialt netveerk. I Syrien var jeg en social kvinde, men jeg har mistet alt det. Nu
har jeg ikke veninder - det pivirker mig. Jeg har ikke et sterkt hib. Jeg bekymrer mig for min
familie i hjemlandet, og det tager energi og lyst” (Hend)

Flere kvinder neaevner i en biseetning tanker om at uddannesig i fremtiden, men for de fleste
er det en ukonkret og abstrakt forestilling at tage en uddannelse. Storstedelen af kvinderne
naevner ikke uddannelse som en vej til beskeeftigelse. Det relateres ofte til ovenstaende re-
fleksioner vedr. genuddannelse, manglende socialt netveerk, bekymringer for familiei hjem-
landet, traumer fra flugten og barsel. Disse omsteendigheder far uddannelse til at fremsta
overfladig i forhold til andre anliggender, umulig eller uopnaelig. Dertil kommer, at nogle
kvinder allerede har en uddannelse fra deres hjemland, og at de derfor ser det som overflo-

digt med endnu en.

Flere kvinder i denne undersogelse giver udtryk for et snske om at uddanne sig i Danmark
som en vej til beskaeftigelse. For kvindernei denne undersogelse er uddannelse dog ikke det
oplagte valg, selvom de onsker at kvalificere sig til at arbejde. Uddannelse udger et dilemma
for kvinderne, idet uddannelse ikke giver anciennitet i forhold til at ga efter permanent op-
holdstilladelse. Saledes bliver det en afvejning af, om man vil satse pa at uddanne sig og
investere i sin fremtid i Danmark eller hellere arbejde for at leve op til beskeeftigelseskravet
her og nu. Der ligger et uudnyttet potentiale og en drivkraft i uddannelse rettet mod fagleert
beskeeftigelse, som med fordel kan komme bade den enkelte kvinde og beskzeftigelsessyste-

met til gode.
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Familieliv og netveerk

Sasha beskriver sin hverdag:

“Jamen, det er et helt almindeligt liv. Jeg stir op klokken 6, jeg laver morgenmad til mine born,
madpakker til dem, og de cykler til skole, og jeg cykler til arbejde. Vi dbner klokken10, jeg arbejder.
Derefter korer jeg hjem for atlave mad til mine born, vi spiser klokken17 hver dag. Bagefter vasker
vi op, gor rent og kigger i lejligheden, hvad skal jeg gore. Jeg snakker med mine born, vi har en
time fra 18-19, 0g visidder sammen 0g snakker om, hvad de laver i skolen. Bagefter sidder jeg med
min mand en time, og bagefter gir jeg i seng.”

Kvindernei undersogelsen lever i forskellige familiekonstellationer, men som beskrevet tid-
ligere i rapporten deler de dét karaktertreaek, at de har meget ansvari familien — seerligt i
forholdtil borneneoghjemmet. Hertil kommer ogsa, at identiteten som mor og familiemenneske
er meget eresfyldt og har en stor betydning for kvindernes perspektiv pa beskeftigelse. I indestaende
afsnit udfolder vi, hvordan familielivet og identiteten som mor kan vare motiverende og
demotiverende i forhold til beskeeftigelse. Dertil inddrager vi pointer om netveerk, da en stor
del af kvinderneiundersagelsen selv naevner dette tema som et omstridt punkt i deres rejse
til beskeeftigelse. Vi vil i afsnittet uddybe folgende pointer:
% Kvindernes steerke familieidentitet har betydning for deres krav til et arbejde.
% Kvinderne er motiveret for at genoprette den status og ekonomiske levestandard,
som de havde etableret i deres respektive hjemlande.
% Onsket om at veere forserger og et godt forbillede for deres bern ger familielivet til
en motiverende faktor for beskeeftigelse.
% Kvindernes afsavn og bekymringer vedrerende efterladte familiemedlemmer kan
veere sd tyngende, at det demotiverer dem til at komme i beskeeftigelse.
% Kvinderne spejler sig i andre kvinders succes, potentialer og begreensninger, dvs.
hvordan andre kvinder i deres netvaerk har klaret sig eller ikke klaret sig.

Livet som familiemenneske ogen hverdag med nyeregler

Somudfoldet tidligere i rapporten levede storstedelen af kvinderneiundersggelsen en hver-
dag som husmoder i deres respektive hjemlande. Nar viiundersogelsen sporger til kvinder-

nes hverdag i dag, sa er det meget forskelligt, hvordan de beskriver hverdagen.

Hverdagslivet med bern skal heenge

sammen — ogsa nar kvinderne er beskeeftiget med job, praktik eller sprogskole. For flere af
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kvinderne er familien og bernene den vigtigste prioritering i hverdagen, og deres vaegtning
helder i retning af, at arbejdet skal tilpasses familielivet og ikke omvendt. Kvinderne er
motiverede og finder arbejde vigtigt, men basen er, at familielivet er nedt til ogsa at kunne
fungere. Laes Tamillas historie som et eksempel herpd.

Balancen mellem arbejde og familie. Tamillas historie.

Tamilla har for nylig veeret til to jobsamtaler og fik begge jobs. Det ene var natarbejde,
og det var derfor let for hende at veelge jobbet i dagtimerne, da det passede bedst til
hendes familieliv med sma born, som gar i bernehave og skole. Nu haber hun at kunne
fa et korekort ogsa, som vil give hende flere muligheder bade i familiens hverdag og i sit

job.

Nar kvinderne i underspgelsen beskriver deres hverdag i Danmark, beskriver de den ofte
ogsa med reference til “forandringer” og “nye regler”. Der er en generel enighed blandt
kvinderne om, at det er vigtigt at leere disse sakaldt nye regler og adfeerdskoder, og at en
mestring af disse gor livet i Danmark nemmere. "Reglerne”, kvindernerefererer til, spaender
bredt og beror hverdagsaspekter som rejsekortet i bussen til krav om forsergerpligt. At leere
disse regler beskriver kvinderne som en erfaringsbaseret leereproces. Erfaringerne har kvin-
derne blandt andet fiet ved at takke ja til praktikpladser, sprogskoler og gennem samtaler
med informative og imedekommende sagsbehandlere. Denne leering stammer ogsa fra kvin-
dernes egne observationer bl.a. via netvaerk, erfaringer og villighed til at kaste sig ud i nye

ting.

I den forstand spiller ogsa fremtidspotentialer en central rolle i kvindernes motivation
for beskeeftigelse, herunder muligheden for at kunne generhverve gkonomisk status, fa et

godt hverdagsliv og evt. mere uddannelse end tidligere.

Netvcerk og social omgang: Nér arbejde krcever netvcerk, men net-
veerk kommmer med arbejde

Flere kvinder i undersogelsen beskriver en ensom hverdag uden den store sociale omgang
med veninder eller gvrige familiemedlemmer. Det star oftei kontrast til deres liv i hjemlan-
dene. Flere af kvinderne beskriver folgelig ensker om at udvide deres netveerk, og at de ar-
bejder pa dette bl.a. gennem sprogskole- og praktikforleb. Kvindernei undersogelsen er be-
vidste om, at et oget netveerk ikke kommer af sig selv, men kraever en indsats. Irelation hertil

navner flere kvinder ikke kun virksomhedsrettede forleb men ogsa ordineer beskeeftigelse
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og det at fa et arbejde som en made, hvorpa de kan udvide deres netveerk. Pa den made er
et udvidet socialt netveerk en helt central motivation for beskeaftigelse. Omvendt er kvin-
derne ogsa velinformerede om, at netveaerk er en oplagt vej ind pa det danske arbejdsmarked,
og de ved, at mangei Danmark far et arbejde igennem deres netveerk og via bekendtskaber,
der siger god for en. Dette er en udfordring for kvinderne, som oplever netvearksrelationerne
og manglen pa samme som en dobbeltbinding, der sjeeldent er i deres faver i forhold til at fa

job. Kvindernevil gerne oge deres netveerk ogsa med henblik pa at fa job gennem netvaerket.

“Jeg vil gerne haveet arbejde, fordi det er rart at komme ud, snakke med andre og mode folk. Jeg
er en social pige. Men det at fi et arbejde er som en trappe: Forst skal man ud i samfundet, sd man

kan leere nogen at kende.” (Samira)

Tre af kvindernei undersogelsen har faet et arbejde, hvor det netop var deres eget netveerk,
der hjalp dem fra ledighed til beskeeftigelse: For én af kvinderne var det hendes datter, der
hjalp hende ind pa samme arbejdsplads som hende selv; for én var det eegtefellen til en
tidligere leder, der spottede kvinden og hendes evner, og som gav hende tilbuddet om en
fast stilling i hendes virksomhed; for én af kvinderne var det en flersproget kollega, som hun
havde medt pa en praktikplads og var blevet veninder med, der hjalp hende med at finde
og sage en stilling, som hun fik. Eksemplerne illustrerer netverkets betydning for jobseg-
ningen, i disse tilfeelde var det tre forskellige typer af relationer; leders segtefelle, datter og
veninde, der hjalp tre af undersogelsens kvinder ind pa det danske arbejdsmarked. Samlet
set viser undersogelsen, at kvinderne er velorienterede om potentielle smutveje i dansk job-

sogning, og at de benytter dem, nar de far muligheden.

Familieliv, netvcerk og motivation: Et forbillede og en akonomisk for-
serger

Kvindernes fremtidsperspektiv og dremme er ofte forbundet til deres berns ve og vel: At
kunne forserge sine bern og sikre dem et godt liv og en god fremtid. Kvinderne beskriver ensket
om en god fremtid for deres bern med ordene: Uddannelse, velintegreret, arbejde, sikker-
hed og trygge rammer. Som i nedenstaende citater naevner flere kvinder deres bern, nar vi

sporger til deres motivation for at arbejde.
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“For mig er motivationen mine born. Jeg gor noget for mine born, og mine born er glade, 0g de
firet bedre liv.” (Arzu)

"Mine born er min motivation. Jeg er glad for at tjene mine egne penge og klare mit eget liv. Og
jeg hjeelper mine born til at gd i skolen og til universitetet, giver dem mad og klarer vores liv.”
(Abia)

At motivationen for beskeeftigelse i hoj grad er fremtidsorienteret og rettet mod kvindernes
born, betyder mere konkret, at de ensker at veere forbilleder samt bidrage til skonomiske
vilkar, der skal sikre bornenes fremtidsmuligheder. De to cases pa denne side udfolder, hvor-

dan kvinderne bliver motiveret af at veere henholdsvis forbilleder samt forserger.

Motivation: Et forbillede. Sashas historie.

”"Minebern, de er stolteaf mig. De kigger pa mig og ser, at jeg knokler oger treet.” Sashas
datter har selv lige faet et fritidsarbejde, og hun kan ikke forsta, at hendes mor kan holde
til at arbejde sd meget, som hun ger, “du er sa sej mor”, siger Sashas datter til hende.
Borneneroser Sasha og forteeller hende, at hun er en god mor. Dette er vigtigt for Sasha,
der ogsa mener: Vi leerer vores born, at de skal klare sig selv. Vi er forbilleder for dem”.
Sasha fik sit fuldtidsarbejde gennem netveerk, og hun er stolt af, at ogsa hendes born har

arbejde — ved siden af deres skole.

Motivation: En stcerk forserger. Latifas fortcelling.

Latifa er skilt og derfor alene med sinebern, deer “en af de vigtigste faktorer” for hende,
som hun udtrykker det. Hun forteeller: “Jeg prover virkelig at vere steerk for dem. Jeg
vil kunnelide, ndr de engang bliver voksne, at de ser op til mig og er stolte over, at jeg

er en selvsteendig kvinde.”

Familieliv, netvcerk og demotivation: Afsavn og bekymring

De fleste kvinder har i deres respektive hjemlande veeret vant til jeevnligt at se deres ovrige
familiemedlemmer (forezldre, bedsteforaldre, fetre og kusiner), hvortil flere af kvinderne
ogsa har haft et dagligt ansvar for disse familiemedlemmer. Som flygtning og indvandrer er
flere af kvinderne i dag adskilt fra deres ovrige familie — nogen tilmed fra deres bern (der

lever i andre europeiske lande) og mand (der stadig er i hjemlandet eller et andet land). En
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raekke af kvinderne beskriver, hvordan de har mistet soskende og forzeldre pga. sygdom og
krig uden mulighed for at tage afsked, aflaste eller pa anden made hjeelpe eller udfylde den

rolle, som de havde i deres hjemland.

“Mit hib er ikke sd steerkt, som det har vaeret. Man har sin egen familie i hjemland. Man gdr og
bekymrer sig for dem, og det tager 0gsd energi og lyst. Jeg har ikke kunnet rejse tilbage til mit
hjemland, siden jeg kom for 14 dr siden. Jeg har mistet min mor, som jeg ikke har set. Jeg har ogsd
mistet en bror, som jeg savner. Jeg er bekymret for, om jeg fir tid og lov til at rejse og besoge mine
soskende. Jeg har det ikke sd godt psykisk, og bekymringer for min familie i mit hjemland fylder
meget. Det tager utrolig meget energi for mig.” (Hend)

De fleste kvinder har stadig efterladte i deres krise- eller krigsramte hjemlande, hvorfor be-
kymringer og sorg er uundgaelig og tyngende. Kvinderne har kontakt til familiemedlemmer

i deres hjemlande, som ringer og forteeller om fortsat krig eller krise.

De forander-
lige familieforhold er for noglekvinder en demotiverende faktor i forhold til beskeeftigelse.
Som Hend beskriver ovenfor kan sorgen, bekymringen og magteslosheden over situationen

fierne fokus fra det at arbejde.
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8. Opsamling: At finde sin arbejds-
identitet i midlertidighed

Gennemdenne undersggelse har MANTRA stillet skarpt pa 21 forskellige ikke-vestlige kvin-
ders livsomsteendigheder, erfaringer med og perspektiv pa beskeeftigelse og deres rejse til
det danske arbejdsmarked. Samlet set giver undersogelsen indsigt i, hvordan vejen til be-
skeeftigelse rammesaettes af midlertidige opholdstilladelser og pavirkes af det hverdagsliv,
som kvinderne lever. Deres livsomstendigheder er forskellige og kombineres pa utallige
mader ide forskellige kvinders liv. Alligevel er der tydelige tveergdende menstreikvinder-
nes forteellinger. Kvinderne er motiverede for at arbejde. Motivationen knyttes ofte i deres
forteellinger til ensker om at bidrage til at forserge sig selv og deres familier og ensker om at
vaere gode rollemodeller for deres born. Nogle naevner desuden ensker om daglig kollegial
interaktion og den sproglaering, som opstér via arbejdsmeessig interaktion med kollegaer.
Ligesom alle kvinderne naevner et onske om at forankre sig i Danmark og opna permanent
opholdstilladelse bl.a. ved at arbejde. Vejen til beskeeftigelse er imidlertid for flere af dem
udfordret af forskellige af de ovennaevnte forhold sidelobende med, at det kan veere vanske-
ligt at blive indkaldt til jobsamtale, nar ens navn har en ikke-vestlig klang. Rejsen til beskaef-
tigelse er for denne gruppe kvinder fyldt med udfordringer, leering og nye mader at se sig
selv pa som kvinde. Ogsa familien og rollefordelingen i hjemmet pavirkes, det kreever derfor
bade noget af kvinden og af aegtefeellen at skabenyelivsmenstre. I den forstand er der i flere
tilfeelde behov for en familiemaessig rolleomstilling og reorganisering i hjemmet.

Midlertidighed som livsomstaendighed og grundlag for ophold

Stort set alle kvinderne har midlertidig opholdstilladelse og forteeller, at usikkerheden i for-
hold til deres egen og familiens fremtid er et pres og ofte en kilde til stress. Kvinderne er
kommet til Danmark som enten flygtning eller familiesammenfort til flygtninge. Grundlaget
for deres opholdstilladelse atheenger af, hvilken type opholdstilladelse de pa nuverende
tidspunkt har, og af deres beskaftigelse i Danmark. Beskeeftigelsen er central for at opna
permanent opholdstilladelse i Danmark. Opholdstilladelse gér i den forstand pa tveers af de
ovrige livsomsteendigheder, og usikkerheden i forhold til fremtidsplanleegningen pavirker
kvindernes og familiens trivsel negativt, forteeller de. Kvinderne i undersogelsen udtrykker,
at de onsker permanent opholdstilladelse. De er klar over de krav, de skal opfylde — herun-
der beskeeftigelseskravet om fuldtidsarbejde i 3 &r og 6 maneder indenfor de seneste 4 ar pa
tidspunktet for ansegning [37]. Siden det sakaldte paradigmeskifte i 2019 er
opholdstilladelse et tema, der fylder meget i debatten om flygtninge og indvandrere.
Hovedparten af kvinderne i undersogelsen har midlertidig opholdstilladelse, som lgbende
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kan forleenges. I forste omgang fornyes opholdstilladelsen efter 2 ar i Danmark, herefter er
der mulighed for forleengelse af opholdstilladelser af leengere varighed [38]. Denne
midlertidighed og reglerne omkring opholdstilladelse spiller en stor rolle, nar kvinderne
skal forestille sig deres liv i Danmark. Flere kvinder peger pa, at deres opholdstilladelse har
betydning for, hvordan de prioriterer og tager valg omkring deres beskeeftigelse. Samtidig
affeder midlertidige opholdstilladelser en grundleggende usikkerhed for kvinderne og deres familiers

fremtidsmuligheder. Midlertidigheden bliver derfor en stressfaktor i hverdagen, som har stor indvirk-
ning pa kvindernes generelle trivsel i hverdagen.

"Vi er glade for at veere i Danmark, og vi fortryder det ikke. Danskerne er sode. Problemet ligger
i udleendingelovene. Det er sveert at navigere i reglerne og naesten umuligt at opnd permanent
opholdstilladelse. Selvom du opfylder alle kravene, skal vistadig forny vores midlertidige opholds-
tilladelse hvert andet dr. Og en fornyelse tager mange mdneders behandlingstid. Vi lever i kon-

stant frygt for at blive udvist. Hvis vi bliver udvist, ved vi ikke, hvor vi skal hen.” (Hanaa)

"Da jeg kom til Danmark, teenkte jeg forst pd, at jeg har overlevet alle de dirlige oplevelser. Dan-
mark er et dejligt og fredeligt land... Men den her opholdstilladelse, som jeg har fdet, er ikke som
jeg forventede... Jeg kom her for sikkerhed, fordi jeg gerne wvil overleve. Jeg kommer fra et forfer-
deligt sted. Jeg har fdet 2 drs opholdstilladelse... Det er jeg meget ked af. Forste gang fik jeg 5 dr,
0g nu har jeg sd fdet 2 dr.” (Fatima)

Som ovenstdende to beskrivelser viser, oplever kvinderne, at midlertidigheden i opholdstil-
ladelser skaber bekymringer og usikkerhed i deres syn pa fremtiden. Samtidig viser beskri-
velserne, at de skiftende love og regler omkring opholdstilladelse er sveere at forsta og navi-
gere i. Kvinderne befinder sig pa den made ien sarbar og usikker position med et midlerti-
digt opholdsgrundlag og en usikker fremtidsudsigt. Ydermere er nogle af kvinderne af-
heengigeaf deres aegtefeelles opholdstilladelse, idet de er familiesammenforte. For kvinderne
angar bekymringerne og usikkerheden ikke kun dem selv men ogsa deres bern og familiers
fremtid. Pa den ene side forteeller kvinderne, at permanent opholdstilladelse ville give ro og
goredet lettere at forestille sig fremtiden —ogsa irelation til deres arbejdsliv. P4 den anden
side er arbejde og at leere sproget en nodvendighed og betingelse for at kunne soge om per-
manent opholdstilladelse og derved treede ud af midlertidigheden. I den forstand er sprog-
leering, jobsegning og permanent opholdstilladelse forbundne pa en paradoksal made.
Sprogtilegnelsen og jobsggningen er en nodvendighed for at opna permanent ophold, men
som kvinderne beskriver, sa kan motivationen til at arbejde med sprog og jobsegning veere
sveer at finde, nar de befinder sig i en usikker situation, hvor de ikke ved, om de kan blive i

Danmark eller vil blive sendt tilbage til deres hjemland. Usikkerheden i forhold til mulighe-
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derne for permanent ophold eller hjemsendelse er for kvinderne og deres familier en foran-
kringsusikkerhed, der umuligger fremtidsplanleegning. Forankringsusikkerheden kaster
skygger over kvindernesrejse til beskeeftigelse og det danske arbejdsmarked pa ovennaevnte
madder trods kvindernes grundleggende motivation for at arbejde. Kvinderne ensker at
komme ud af midlertidigheden og tage de skridt, der skal til for at kunne forestille sig en
fremtid i Danmark. De gnsker et arbejdsliv i Danmark. Permanent ophold ger fremtiden
mere handgribelig og gor det realistisk at leegge fremtidsplaner og giver motivation til at

finde sin arbejdsidentitet og bruge energien pa uddannelse, sprogleering og arbejde.
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9. MANTRASs 9 praksisanbefalinger -
fra kvindernes perspektiv

MANTRASs samlede praksisanbefalinger er udformet pa baggrund af kvindernes oplevelser
og perspektiver pa arbejde og motivation. Praksisanbefalingerne retter sig mod forskellige
institutioner pa kommunalt og statsligt niveau samt til organisationer i civilsamfundet. Der
findes mange anbefalinger og guides til kommunernes beskeeftigelsesindsats [39]. Ligeledes
findes der mange gode indsatser drevet af erfarne og specialiserede civilsamfundsorganisa-
tioner [40-44]. Derfor er anbefalingerne teenkt som inspiration til fortseettelse og videreud-
vikling af det gode arbejde, der allerede bliver gjort pad beskeaeftigelsesomradet. Anbefalin-
gerne gar pa tveers af rapportens temaer, og er udarbejdet pa baggrund af kvindernes ind-
sigter i tematikkerne. Nogle anbefalinger er konkrete tiltag, andre er idéer, som inspirerer til
udviklingspotentialer, imens andre understreger vigtigheden af at fortseette en eksisterende
praksis pa beskeeftigelsesomradet. I det folgende gennemgar vi detaljeret de 9 centrale prak-

sisanbefalinger, der er kommet ud af vores interview med kvinderneiundersogelsen.
Pa baggrund af kvindernes perspektiv, udtalelser og ensker anbefales:

#1 Forventningsafstemning omkring virksomhedsrettede forleb med et klart
defineret formdl mellem kvinde, beskceftigelsesmedarbejder og virksomhed.
Kvinderne skal kende deres rettigheder og bidrage med egne forventninger til
forlobet.

Kvinderne iundersogelsen har konkrete forventninger til virksomhedsrettede forlob, de onsker
i seerlig grad, at forlobene leder dem i retning af ordiner anseettelse. De udtrykker, at det nogle
gange er svaert at gennemskue formdlet med deres virksomhedsrettede forlob. Kvindernes for-
ventninger 0g onsker lever sidelobende med en selvindsigt om, at der for nogle kan vaere et
stykke vej til et job, 0g at de stadig er i gang med at leere arbejdsmarkedet at kende. En italesaet-
telse 0g hindtering af det ofte modstridende forhold mellem forventninger, ensker og selverken-
delse kan lette situationen og gere forlobene mere gennemskuelige. Vi foresldr, at der rettes
fokus pd forventningsafstemningen med kvinderne omkring forlebene bide for, under og efter

virksomhedsrettede forlob.
Vores konkrete anbefalinger er:

%+ Fokus pa forventningsafstemning omkring det virksomhedsrettede forlob mellem
borger, beskaftigelsesmedarbejder og virksomhed.

% Fortseettelse af praksis med forventningsafstemning med klart defineret formal, mal
og gensidige forventninger — gerne ved brug af tolk, hvis dette enskes af kvinden.

% Kvinden skal kende bade sine rettigheder og pligter klart og tydeligt. Det skal gores
klart, at virksomheden kan og ikke ngdvendigvis skal tilbyde en ansaettelse.
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% Kvinden selv skal byde ind med egne forventninger og ideer til mal med forlobet.

#2 Virksomhedsrettede forleb skal vcere et Iceringsrum, hvor der sikres udvik-
ling med henblik pd kompetenceopbygning, sproglcering, erhvervserfaring og
kendskab til arbejdsmarkedet.

Kvinderne i denne undersogelse beskriver, at meningsfulde virksomhedsrettede forlob er
dem, hvor de oplever progression, leering og udvikling. Det er vigtigt, at bide kvinden
selv men ogsd virksomhed og beskaeftigelsesmedarbejder retter fokus mod en opadgiende
leeringskurve under hele forlobet. Vi foreslir, at man ved lobende statusmaoder har fokus
pd at sikre forlobets progression i form af leering og udvikling, samt at man lobende eva-

luerer "praktiksteder” og leeringsudbyttet fra disse steder.
Vores konkrete anbefalinger er:

% Fortseettelse af indsatsen med midtvejsevaluering under virksomhedsrettede forlob
og at veere konsekvent i atholdelsen af disse.

% Statusmeder med fokus pa at fastholde erhvervsrettet, kollegial og sproglig leering
og udvikling.

% Sikre muligheden for, at kvinderne selv kan bydeind med ensker til, hvilken leering

og fagspecifikke kompetencer de gnsker kendskab til.

#3 Retningslinjer for mcengden af og sikring af muligheden for sproglcering i
virksomhedsrettede forlgb.

Mange kvinder har en forventning og et enske om, at eksempelvis praktikperioder giver dem
muligheden for at oge deres dansksproglige kompetencer. Forventningsafstemningen i forhold
til det potentielle sproglige udbytte af en praktik er vaesentligt. Nogle jobs fx rengering er solo-
jobs med lav grad af kommunikation. Derfor er det vigtigt at afstemme forventninger vedr.
sprogleering i virksomheder, sdledes at virksomhederne kan leve op til ensket om sprogleering.
Da tilegnelsen af hverdags- og fagsprog er et centralt onske iblandt kvinderne, anbefaler vi, at
der etableres retningslinjer for muligheden for sproglig interaktion og leering i virksomhedsret-
tede forlob. Siledes at det i hojere grad kan stromlines pd tveers af forleb, 0g at ogsd virksomhe-

der lettere kan gennemskue, hvad de skal leve op til.
Vores konkrete anbefalinger er:

% Forventningsafstemning vedr. praktiktype og potentielt sprogligt udbytte.

% Retningslinjer for hvor meget dansksproglig interaktion, der kan forventes af et for-
lob i en virksomhed.

% At sproglering tenkes aktivt ind i forlobet hos en virksomhed.

% Sikring af sproglig udvikling fra forleb til forleb og i forbindelse med statusmeder.



58

REJSEN TIL BESKAFTIGELSE? - ET KVINDEPERSPEKTIV PA
DET DANSKE ARBEJDSMARKED

#4 At der tages hgjde for den enkelte kvindes gnsker til, hvordan forholdet
mellem praktikforleb og sprogundervisning veegtes og tilrettelcegges.

Det er meget individuelt, hvordan sprog bedst tilleeres. Det afheenger af den enkeltes laerings-
forudsaetninger. Kvinderne i undersogelsen har forskellige holdninger til, hvorvidt de finder det
positivt eller negativt at veere i et virksomhedsrettet forlob og samtidig gi i sprogskole. Nogle
kvinder har haft darlige forstehdndsoplevelser i virksomheder, 0g nogle har haft sveert ved at
overskue sprogleering og arbejde samtidig. For andre kvinder haenger arbejde og sprogleering
sammen o0g bidrager positivt til deres udvikling. Kvinderne ser deres danskuddannelse som et
vigtigt skridt pd vejen i deres indtreeden pd arbejdsmarkedet. Det er centralt at anerkende den
energi 0g indsats, som det kraever at leere et nyt sprog. Pd den baggrund anbefales det at arbejde
mod at kunne tilrettelaegge sprogskole og virksomhedsforleb enten parallelt eller i forsk udt reek-
kefolge. Siledes at forlob kan tilrettelaegges og planlaegges til den enkelte kvindes forudsaetnin-
ger og livsomstendigheder.

Vores konkrete anbefalinger er:

% At der arbejdes mod at kunne tage hojde for individuelle gnsker i tilretteleeggelse af

sprogskolei virksomhedsrettet forleb.

% At der arbejdes mod muligheden for, at den enkelte borger kan pabegynde enten

*
L4

sprogskole eller forlebet i en virksomhed med et par ugers forskydning, med-
mindre det matcher kvindens livssituation bedst at starte begge dele samtidig.

I hgjere grad at anerkende den indsats, det kraever at tage danskuddannelsen, og
de kompetencer, der opbygges under danskuddannelsen.

#5 At finde det rette match mellem virksomhed og kvinde. Sa arbejdspladsen
kan rumme og imedekomme, hvis kvinden har scerlige behov.

Det er vigtigt, at arbejdet og arbejdsopgaverne matcher kvindernes evner og helbred, sd de kan
varetage det. Flere af kvinderne har en oplevelse af, at deres helbred og motivation for at arbejde
heenger sammen — det gaelder bdde hos kvinder, som oplever at have et godt helbred og kvinder,
som oplever helbredsmaessige udfordringer. Vores anbefaling er at rette fokus pd at finde det
rette match mellem kvinde og virksomhed med fokus pd de konkrete arbejdsopgaver og organi-

sering pd arbejdspladsen, sdledes at helbredet ikke bliver en begraensning for beskaeftigelsen.

Vores konkrete anbefalinger er:

% Atrette fokus pa potentialer og muligheder, sa der findes en virksomhed, der har

mulighed for og kan imedekomme, hvis en kvinde har helbredsmaessige udfordrin-

ger —bade fysisk og psykisk.

% Ved fysiske helbredsmaessige udfordringer skal det sikres, at der findes de rettear-

bejdsopgaver, mulighed for pauser oginogle tilfeelde feerre arbejdstimer.

% Fortseettelse af indsatsen for en hurtig afklaring af arbejdsevne af hensyn til kvinder,

der har helbredsmaessige udfordringer.
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#6 Mere praksisncer og hverdagssproglig danskundervisning med henblik pa at
age sprogkompetencer til at indgd i hverdagssproglige sammenhcenge pd og
udenfor sin arbejdsplads.

At kunne begd sig sprogligt er en central del af hverdagen pd en arbejdsplads, men ogsd i et
hverdagsliv med offentlige forpligtelser. Derfor er det vigtigt, at den dansksproglige undervis-
ning matcher hverdagslivet. Kvinderne i undersogelsen peger pd nedvendigheden af at kunne
tale et hverdagssprog for at kunne begi sig pd en arbejdsplads. Samtidig er den dansksproglige
leering ogsd grundlag for atkunne begi sig i en hverdag udover arbejdet med eksempelvis moder
vedrorende deres born (for dem der har born), leegebesog 0g arrangementer i lokalomridet. Vi
anbefaler, at dansksprogundervisningen i hojere grad er praksisnaer, sd det danske sprog tileg-

nes gennem aktiviteter 0og med formuleringer, der matcher kursisternes hverdag.

Vores konkrete anbefalinger er:

% En fortseettelse af arbejdet med en mere praksisbaseret danskundervisning, hvor
bade hverdagssproglige kompetencer og praksisanvendelige termer prioriteres hojt.

% At malrette sprogundervisningen fagspecifikt sa vidt muligt. Undervisningen kan
med fordel veere centreret om elevernes kommende fagbrancher (Eksempelvis diffe-

rentiere mellem at veere i et kokken, pa et plejehjem, som rengerin gsassistent osv.).

#7 At se ncermere pd mulighederne for opkvdlificering, videreuddannelse og
kurser i sammenhaeng med den uddannelses- og erhvervserfaring, som flygt-
ninge og indvandrere har fra deres hjemland.

Der ligger et stort potentiale i at anerkende den uddannelseserfaring, som flygtninge og ind-
vandrere bringer med sig. Det giver bdde mening for den enkelte at kunne bidrage med sin
tidligere erfaring, og erfaringen gavner virksomheder, som fir en medarbejder, der i forvejen
har kendskab og kompetencer indenfor et specifikt fag. Vi anbefaler at fortsaette i retning af, at

det bliver muligt at anerkende uddannelse eller dele af kvindernes uddannelse fra hjemlandet.

Vores konkrete anbefalinger er:

%+ Fortseette den nuveerende retning mod en hgjere grad af anerkendelse af den uddan-
nelse og erfaring, som flygtninge og indvandrere har fra deres hjemland.
% Mulighed for at fa merit for dele af ens uddannelse.

% Fokus pa opkvalificering og kurser, der supplerer uddannelsen fra hjemlandet.

#8 Fortscettelse af initiativer som netveerksmeder og virksomhedsmesser, hvor
kvinder kan opbygge netvcerk, made rollemodeller og fa kendskab til potenti-
elle arbejdspladser.

Flere af kvinderne i denne undersogelse peger pd, at deres netveerk og medet med rollemodeller

har vaeret bidragende til, at de har fundet sig til rette i et arbejdsliv og har kunnet se sig selv
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som en kvinde, der arbejder. Kvinderne er klar over, og nogle har selv konkret erfaret, at net-
vaerket er vigtigt i relation til arbejdsmarkedet og det at finde et arbejde. Flere kvinder forteeller
om positive moder med virksomheder i forbindelse med eksempelvis kurser, hvor de ogsd har
madt rollemodeller. Vi foresldir derfor at fortseette arbejdet med initintiver, hvor kvinder opbyg-
ger netveerk; bide konkret i relation til potentielle arbejdspladser og til rollemodeller, der kan

vise vej 0g mspirere til, hvordan et arbejdsliv kan se ud.

Vores konkrete anbefalinger er:

+» Fortsaettelse af initiativer, hvor kvinder meder virksomheder. Fx virksomheds-

messer eller lignende arrangementer — gerne i lokalomradet.

% Atarrangerenetveerksmeder, hvor kvinder kan mede rollemodeller, der har startet

et arbejdslivi Danmark og som arbejder i potentielle virksomheder eller brancher.
Netverksmoderne kan ogsa have fokus pa at kombinere og balancere familieliv med

arbejdsliv.

#9 Fortscettelse af initiativer som familie- og mentorforleb med statte og hjcelp
til at strukturere hverdagslivet.

For kvinderne i undersogelsen er familien en hoj prioritet, bide som en motiverende faktor for
deres beskaeftigelse samt i mdden deres hverdagsliv er organiseret pd. Derfor spiller organise-
ringen af hverdagen en central rolle for, at kvinden kan forestille sig et arbejdsliv. Samtidig
kraever det, at familiens liv er indrettet sdledes, at dette er muligt. Vi foresldr i den forleengelse
at seette fokus pd inspiration fra bidemaend og kvinder til, hvordan en kombination af familieliv
herunder rollefordeling i hjemmet og arbejdsliv kanse ud. Vores anbefaling er at fortseette ini-
tiativer, hvor enten kuvinden eller hele familien matches med frivillige, som kan bidrage med

stotte og inspiration til at strukturere hverdagslivet med arbejde og familie.

Vores konkrete anbefalinger er:

% Etkonkret eksempel kan veere et forleb for familier, som har behov for ekstra stotte

og inspiration til, hvordan hverdagslivet kan struktureres. Fokus pa eksempelvis rol-

lefordeling i familien.

% Mulighed for at mode rollemodeller: bade kvindelige og mandlige.

7
0.0

Hjeelp og sparring til at strukturere hverdagen i familien.

+» Fortseette indsatser med mentorforleb, hvor kvinder matches med en rollemodel, der

kan stotteijobsegning og til strukturering af arbejds- og familieliv.



10.

11.

12.

13.

REJSEN TIL BESKAFTIGELSE? - ET KVINDEPERSPEKTIV PA 6 '|
DET DANSKE ARBEJDSMARKED

10. Litteraturliste

dst.dk. Indvandrere og efterkommere. 2022; Available from: https:/www.dst.dk/da/Stati-

stik/emner/borgere/befolkning/indvandrere-og-efterkommere.

retsinformation.dk. Udlaendingeloven. 2022; Available from: https:/www.retsinforma-
tion.dk/eli/lta/2021/1910.

Stendal, A.W.and L.M. Iversen, Beskaftigelse 0g traumatiserede flygtninge. 2019, Center for Ud-
satte Flygtninge, Dansk Flygtningehjeelp: Danmark: Nordisk Ministerrad.

integrationsviden.dk. Modtagelse 2022; Available from: https:/www.integrationsvi-
den.dk/proces-for-modtagelse/modtagelse.
siri.dk. Danskundervisning og prever for udleendinge 2022; Available from: https://siri.dk/inte-

gration/danskundervisning-og-proever-for-udlaendinge/.

star.dk. Job med lontilskud. 2022; Available from: https://star.dk/indsatser-og-ordninger/virk-
somhedsrettede-redskaber/job-med-loentilskud/.

borger.dk. Selvforsergelse- og hjemrejseydelse eller overgangsydelse. 2022; Available from:

https://www.borger.dk/arbejde-dagpen ge-ferie/Dagpenge-kontanthjaelp-og-sygedag-

penge/Kontanthjaelp/selvforsoergelses--og-hjemrejseydelse-eller-overgangsydelse.

drc.ngo.dk. Hvad er familiesammenforing? 2022; Available from: https://drc.ngo/da/vores-ar-

bejde/ydelser-og-losninger/asyl-og-repatriering/det-danske-asylsystem/andre-opholdstilla-

delser/hvad-er-familiesammenforing/.

Vibeke Jakobsen, T.J., Helle Bendix Kleif, Line Mehlsen, Frederik Thuesen, Kortlegning af
integration i kommunerne 2021, VIVE - Det nationale forsknings- og analysecenter for velfeerd:
VIVE.

Johansen, A., Arbejdets betydning for flygtninge med traumer. 2011, Center for Udsatte Flygt-
ninge, Dansk Flygtningehjeelp: Kebenhavn.

star.dk. Virksomhedspraktik. 2022; Available from: https://star.dk/indsatser-og-ordnin-
ger/virksomhedsrettede-redskaber/virksomhedspraktik/.

cabiweb.dk. IGU - Integrationsgrunduddannelse. 2022; Available from: https://www.cabi-

der-og-oekonomi/igu-integrationsgrunduddannelse/.
kl.dk. Integrationsgrunduddannelsen. 2022; Available from: https:/www.kl.dk/kommunale-

opgaver/integration/beskaeftigelsesrettet-indsats/igu/.



14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.

27.

62 REJSEN TIL BESKAFTIGELSE? - ET KVINDEPERSPEKTIV PA
DET DANSKE ARBEJDSMARKED

uvm.dk.  Forberedende voksenundervisning (FvU).  2022;  Available  from:

https://www.uvm.dk/forberedende-voksenundervisning-fvu/om-forberedende-voksenun-
dervisning.
Ali, S.M,, et al., Somaliske kvinders fortelinger om arbejde og ledighed. 2019, Vaeksthusets Forsk-

ningscenter: Kebenhavn.

Ministerrad, RM.C.£N., Veje til beskaeftigelse for flygtninge- og indvandrerkvinder. En guide ba-
seret pd den aktuelt bedste viden fra de nordiske lande. . 2019, Nordisk Ministerrad: Nordisk Mi-

nisterrad.

Hernes, V., I. Bolvig, and L. Liljeberg, Scandinavian integration policies for refugees. An updated
comparative analysis of qualification and labour-market integration outcomes. 2022, Nordisk Mini-

sterrad: Nordisk Ministerrad.

Caswell, D., H.B. Lauritsen, and K.B. Jensen, Familieforsorgede indvandrerkvinder og arbejds-
markedet - Kortfattet rapport. 2008, AKF Kebenhavn.

Jakobsen, V., et al., Kortlaegning af integration i kommunerne. Kommunernes indsats for at bringe
ikkevestlige indvandrere i beskaeftigelse. 2021, VIVE - Det Nationale Forsknings- og Analysecen-
ter for Velfeerd: Kebenhavn.

Kommune, R., Kortleegning af ledige borgere med ikke-vestlig baggrund. 2021, Roskilde Kom-

mune: Roskilde Kommune.

Deding, M. and V. Jakobsen, Indvandreres arbejdsliv og familieliv. 2006, Socialforskningsinsti-
tuttet: Kebenhavn.

Rosholm, M., K.L. Serensen, and L. Skipper, Ikke-vestlige indvandrere. Karakteristika, jobpara-
thed og aktive indsatser. 2018: Vaeksthusets Forskningscenter.

VIVE, S.B. Andrade, and G.P. Rotger, Kommunernes beskeftigelsesindsats over for nyankommne
flygtninge og familiesammenforte - En registerbaseret analyse 2019: VIVE - Det Nationale Forsk-
ningscenter for Velfeerd.

Jakobsen, V., Jeppesen, T., Kleif, H. B., Mehlsen, L., & Thuesen, F. , Kortlaegning af integration
i kommunerne. Kommunernes indsatser for at bringe ikkevestlige mdvandrere i beskeeftigelse. 2021,

VIVE Det Nationale Forsknings- og Analysecenter for Velfeerd. : Kebenhavn.

dst.dk. Beskaftigede. 2022; Available from: https:/www.dst.dk/da/Statistik/emner/arbejde-

og-indkomst/beskaeftigede.
danskeakasser.dk. Sddan mdiler man "arbejdsloshed” og "beskeeftigelse”. 2022; Available from:

https://danskeakasser.dk/viden-analyser/viden-om/saadan-maaler-man-arbejdsloeshed-be-
skaeftigelse.

dst.dk. Arbejdslose. 2022; Available from: https://www.dst.dk/da/Statistik/emner/arbejde-og-
indkomst/arbejdsloese.




28.

29.

30.

31.

32.

33.

34.

35.

36.

37.

38.

39.

40.

41.

42.

REJSEN TIL BESKAFTIGELSE? - ET KVINDEPERSPEKTIV PA 63
DET DANSKE ARBEJDSMARKED

ordnet.dk.  beskaftigelse. ~ 2022;  Available  from:  https://ordnet.dk/ddo/ord-
bog?query=besk%C3%Abftigelse.

ordnet.dk.  beskeeftige. 2022;  Available from: https://ordnet.dk/ddo/ordbog?se-
lect=besk%C3%A6ftige&query=besk%C3%Abftiget.

Gerdes, C., M.L. Schultz-Nielsen, and E. Wadensjo, Indvandringens betydning for de offentlige
fimanser i Danmark. Arbejdspapir ; no. 24. 2011, Odense: Syddansk Universitetsforlag.

Tarasiewicz, K., A study on integration of non-Western immigrants in Denmark, in Global Refugee
Studies. 2017, Aalborg University: Copenhagen.

Breidahl, K.N., Den danske velfaerdsstat og de nye medborgere: Bakker ikke-vestlige indvandrere og

efterkommere op om velfaerdsstatens centrale vaerdier? Politica (Arhus, Denmark), 2017. 49(3).

Breidahl, K.N., Kvinder med anden etnisk baggrund end dansk uden for arbejdsmarkedeti Vejle -
ressourcer, fremtidsperspektiver og barrierer. 2007, Videnscenter for Integration: Aalborg Uni-

versitet.

Gundelach, P. and E. Nerregard-Nielsen, Etniske gruppers veerdier : baggrundsrapport. 2007:
Ministeriet for Flygtninge, Indvandrere og Integration.
Shapiro, D. and R.E. Jergensen, "ARE WE GOING TO STAY REFUGEES?’ Hyper-precarious

Processes in and Beyond the Danish Integration Programme. Nordic Journal of Migration Re-
search, 2021. 11(2): p. 172-187.

Rambell, V.F., Fra Udsat til Ansat - set fra et arbejdstagerperspektiv. 2017, Veeksthusets Forsk-
ningscenter & Rambgll.

nyidanmark.dk. Nye regler om permanent opholdstilladelse. 2022; Available from:
https://www.nyidanmark.dk/da/News%20Front%20Page/2017/11/Nye regler om perma-
nent opholdstilladelse.

nyidanmark.dk. Forlengelse af opholdstilladelse. 2022; Available from: https://nyidan-

mark.dk/da/Extension/Familie/Familiesammenfoering/Andet%20familiemedlem.

Ministerrdd, RM.C.£N., Veje til beskaeftigelse for flygtninge- og indvandrerkvinder. En guide ba-
seret pd den aktuelt bedste viden fra de nordiske lande. 2019, Nordisk Ministerrad.

kvinfo.dk. KVINFOs mentornetveerk. 2022; Available from: https://kvinfo.dk/mentornetva-
erk/.

Kors, R. Stotte til flygtninge og indvandrere. 2022; Available from: https:/www.rode

kors.dk/vores-arbejde/socialt-arbejde/stoette-til-flygtnin ge-og-migranter.

Flygtninghjeelp, R.K.D. Venner Viser Vej i hele landet 2022; Available from: https:/www.rode-

kors.dk/venner-viser-vej.




43.

44.

45.

46.

47.

48.
49.

50.

51.

52.

53.

54.

55.

56.
57.

58.

59.

60.

64 REJSEN TIL BESKAFTIGELSE? - ET KVINDEPERSPEKTIV PA
DET DANSKE ARBEJDSMARKED

Flygtningehjelp, D. Beskaftigelsesrettede indsatser for flygtninge. 2022; Available from:

https://drc.ngo/da/vores-arbejde/vdelser-og-losninger/integration-i-danmark/beskaefti-

gelse/.
bydelmor.dk. Sddan arbejder Bydelsmodrene. 2022; Available from: https://bydelsmor.dk/Om-

os/Saadan-arbejder-Bvdelsmoedrene.

ordnet.dk. Motivation -> Motiv. 2022; Available from: https://ordnet.dk/ddo/ordbog?en-
try_id=11034458&query=motivation.

Hobbes, T., Leviathan. First Avenue classics. 2018, Minneapolis, MN: First Avenue Editions,

a division of Lerner Publishing Group.

Hull, C.L., Principles of behavior : an introduction to behavior theory. The Century psychology
series. 1943, New York: Appleton-Century-Crofts.

Spence, K.-W., Behavior theory and conditioning. 1956, New haven, London.
Erwin, E., The Freud Encyclopedia: Theory, Therapy, and Culture. 2002, Florence: Routledge.

Cofer, C.N., The history of the concept of motivation. Journal of the history of the behavioral
sciences, 1981. 17(1): p. 48-53.

Alderfer, C.P., An empirical test of a new theory of human needs. Organizational behavior and
human performance, 1969. 4(2): p. 142-175.

Herzberg, F., B. Mausner, and B.B. Snyderman, The motivation to work. 2. edition, 15. printing,
ed. 1973, New York: John Wiley.

McClelland, D.C., Studies in Motivation. The Century psychology series. 1955, N.Y: Appleton-
Century-Crofts.

McGregor, D., The human side of enterprise. 1960, New York (osv.): McGraw-Hill. Tokyo:
Kogakusha.

Adams, ].S., Towards an understanding of inequity. Journal of abnormal and social psychology,
1963. 67(5): p. 422-436.

Vroom, V.H., Work and motivation. 1967, New York: John Wiley & Sons Inc.

Locke, E.A., Toward a theory of task motivation and incentives. Organizational behavior and hu-
man performance, 1968. 3(2): p. 157-189.

Boekaerts, M., The crucial role of motivation and emotion in classroom learning. 2010, OECD Pub-
lishing: Paris. p. 91-111.

Skinner, B.F., Science and human behavior. 1965, New York, New York: The Free Press.

Pink, D.H., Motivation : den overraskende sandhed om hvad der motiverer os. 1. udgave. ed. 2011,
Kbh: L&R Business.



61.

62.

63.

64.

65.

66.

67.

68.

69.

70.

REJSEN TIL BESKAFTIGELSE? - ET KVINDEPERSPEKTIV PA 65
DET DANSKE ARBEJDSMARKED

Pedersen, O.K., 85 procent er en historisk succes. 1. udgave. ed. Unges motivation og leering :
12 eksperter om motivationskrisen i uddannelsessystemet, ed. E.M. Skaalvik, et al. 2014,
Kbh: Hans Reitzel.

Dorte, A., Motiverende relationer : Leerer-elev-relationer i gymnasieundervisning. 2014, Systime

Academic.

Lykke Nielsen, M., S. Murning, and N. Katznelson, Uddannelse der motiverer : Forseg pd foran-
dring pd ungdomsuddannelserne. 1. elektroniske udgave. ed. 2017, Aalborg: Aalborg Universi-
tetsforlag.

Wiedemann, F. and L. Zeuner, Paedagogik og motivation : en kvalitativ analyse af Region Syddan-
marks udviklingsprojekt Anvendelsesorienteret undervisning. 1. oplag. ed. Gymnasiepeedagogik,
nr. 88. 2012, Odense: Institut for Filosofi, Peedagogik og Religionsstudier, Syddansk Univer-
sitet.

Kohl, K.S., The stalemate: Motivational interviewing at a carceral junction. Incarceration, 2022.
3(1): p. 263266632210845.

Rytter, M. and N. Ghandchi, Workers for Free: Precarious Inclusion and Extended Uncertainty
Among Afghan Refugees in Denmark. 2020, Springer International Publishing: Cham. p. 185-

207.

Johncke, S., Integrating Denmark: The Welfare State as a National(ist) Accomplishment. TheQues-
tion of Integration: Immigration, Exclusion and the Danish Welfare State, ed. K.F. Olwig and
K. Pearregaard. 2011, Newcastle upon Tyne: Cambridge Scholars Publisher. viii-viii.

Rytter, M., Writing Against Integration: Danish Imaginaries of Culture, Race and Belonging. Eth-
nos, 2019. 84(4): p. 678-697.

Petri, H.L. and ].M. Govern, Motivation. Theory, Research and Application. sixth ed. 2012: Cen-
gage Learning.

Pless, M., et al., Unges motivation i udskolingen : et bidrag ti teori og praksis om unges lyst til
leering i 0g udenfor skolen. 1. udgave. ed. Ungdomsliv, 2. 2015, Aalborg: Aalborg Universitets-
forlag.



66 REJSEN TIL BESKAFTIGELSE? - ET KVINDEPERSPEKTIV PA
DET DANSKE ARBEJDSMARKED

11. Bilag

Bilag 1: Metodisk grundlag

MANTRAs antropologer er specialister i etnografiske og kvalitative metoder. Interviewene
er derfor dybdegaende og foretaget med en semi-struktureret og narrativ interviewtilgang.

I alt er foretaget 21 interviews samt 6 feltbesog.

Interviewquide

Udgangspunktet for interviewene var at udfolde den enkelte kvindes forteelling og oplevel-
ser med arbejdsmarkedet. Derfor valgte vi en narrativ interviewtilgang, hvor vi enskede, at
kvindens forteelling var bidragende til interviewets forleb. I projektgruppen udarbejdede vi
forud for interviewundersogelsen en interviewguide, som alle treantropologer tog udgangs-
punktiunder hvertinterview. Under hvertinterview sperges der ind til den enkelte kvindes
historie og oplevelser. Derfor varierer det fra interview til interview, hvilke temaer kvinden

talte mest om.

Interviewguiden er todelt, forste del bestar af generelle spergsmal, som alle kvinderne blev
stillet, herefter deler interviewguiden sigi 4 dele atheengig af kvindens nuvaerende beskeef-
tigelse; om de er i arbejde, et virksomhedsrettet forleb, under uddannelse eller ikke i beskaef-

tigelse. De overordnede temaer er:

*
0‘0

Personlig introduktion: Alder, oprindelsesland, antal ar i Danmark, familieforhold,

nuverende beskeeftigelse, vej til Danmark.

R/
0.0

Uddannelse, hverdagsliv- og familieliv, danskkundskaber.

X3

S

Narrativ: Rejsen til beskeeftigelse: Kvindens historie og forleb.

3

AS

Generelle sporgsmal til beskeeftigelse.

e

S

Spoergsmal til nuverende beskaeftigelse og forlab.

X3

*

Andre sporgsmal: Sundhed/trivsel, gkonomi, forslag til forbedring.

Interviewsettings og feltbesag

Intervieweneblev udfert forskellige steder. Vi foreslog kvinderne neutrale medesteder som
biblioteker eller caféer, hvorefter vi lod det vere op til dem at veelge, hvor de foretrak at
mades. Storstedelen af kvinderne takkede ja til at medes pa et bibliotek i neerheden af deres
hjem eller pa en café i deres lokalomrade. Imens nogle kvinder inviterede os hjem til sig, og

andre inviterede os til deres arbejdsplads. Interviewene pa neutrale steder som et bibliotek
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eller en café var ofte steder, som kvindernei forvejen kendte, samtidig med at vi kunnescette
os et uforstyrret sted og tale frit. I de tilfeelde hvor det var muligt fandt vi et lille uforstyrret
rum. Hos de kvinder, hvor vi blev inviteret til deres hjem, var stemningen afslappet og ufor-
mel. Kvinderne var abenlyst pd hjemmebane og meget geestfri, og vi medte i mange tilfeelde
deres born. Interviewsettingen har en helt naturlig pavirkning pa interviewets stemning, og
hvordan man taler sammen. Feltbesogene pa kvindernes arbejdspladser medferte, at vi fik
mulighed for bade at se, hvilke arbejdsopgaver de helt konkret har, og hvordan de indgar
pa arbejdspladsen og taler med kollegaer og ledere. Samtidig talte vi under besogene med
kollegaer og neermeste leder, som kunne forteelle om, hvordan kvinden var som kollega, og
forteelle om nogle af de udfordringer, der kan veere for kvinderneift. at opna ordineer ansaet-
telse. Pa den made gav de fa feltbesog et ekstra lag af forstaelse for kvindernes hverdag og
de udfordringer, som de oplever.

Tolkning

I projektgruppen har vi en arabisktalende antropolog, Abir Mohamad Ismail, som foretog
interviews pa arabisk. I alt er 6 interviews foretaget pa arabisk. De to antropologer, Pernille
Bertram-Larsen og Liane Krogh Beek, foretog storstedelen af deres interviews med tolk. I alt
13 interviews er foretaget med tolk. Imens 2 kvinder enskede at tale dansk under inter-
viewet. De to kvinder var ikke interesserede i at have en tolk med, da de foler, at de kan tale
mere frit og trygt uden en tolk tilstede. For de 13 kvinder som enskede tolk var det dog en
forudseetning for at deltage, at de kunne tale med os pa deres modersmal. I de fleste tilfeelde
tog vi kontakt til et tolkebureau, som vi bookede tolke igennem. Enkelte kvinder gav os et
navn pa en tolk, som de kendte og havde tillid til. I de tilfeelde tog vi kontakt til denne tolk,
da vi vurderede, at det var en fordel og vigtigt, at kvinden felte sig tryg under interviewet.
Arbejdet med at finde en tolk, som kunne tolke pa det aftalte tidspunkt og sted, var meget
tidskreevende i relation til koordinering. I nogle tilfeelde lykkedes det ikke at finde en tolk,
der kunne mede op, hvorfor nogle af interviewene blev foretaget med en tolk over telefon. I
den forbindelse skal det neevnes, at interviewene blev foretaget fra januar 2022 til april 2022,
hvor der fortsat var covid-19 restriktioner. Derfor var nogle tolke ogsa mere trygge ved tele-
fonisk tolkning. Vi erfarede under interviewene med tolk, at der var forskel pa tolkenes ni-
veau og erfaring som tolk. Nogle tolke arbejdede fuldtid som tolk og var meget erfarne,
imens det for andre var en sidebeskeeftigelse. Vi informerede tolkene om projektet og dets
formal forud for interviewet, og i nogle tilfeelde ringede de os op og stillede os opfelgende
sporgsmal inden. I det omfang det var muligt forsegte vi at lave aftaler med de tolke, som vi
havde gode erfaringer med og som havde en god forstaelse for projektet og formalet med

interviewene.
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Etik og sikker opbevaring af data

MANTRA folger den geeldende GDPR-lovgivning i forhold til sikker opbevaring af data. I
forbindelse med den forste kontakt til de deltagende kvinder, fik vi kontaktoplysninger fra
de to samarbejdskommuner, som indhentede samtykke fra kvinderne til, at de matte vide-
regive kontaktoplysninger til os igennem en sikker platform. Herefter tog vi kontakt til hver
enkelt kvinde, fortalte dem om projektet og spurgte, om de enskede at deltage. 4 kvinder,
som vi tog indledende kontakt til, enskede ikke at deltage. 21 kvinder sagde ja til at modes
med os. I forbindelse med selve interviewet forklarede vi igen kvinderne om projektets for-
mal, og hvad deres deltagelse ville betyde, samt at de ville blive anonymiseret i den afslut-
tende rapport. Derefter indhentede vi inden hvert interview et skriftligt samtykke fra kvin-
der til at deltage i undersogelsen. Alle interviews er transskriberet af antropologerne selv.

Lydfiler, transskriptioner og personoplysninger pa deltagere er opbevaret i sikrede drev.

Litteraturundersaqgelse

Forud for interviewundersogelsen lavede antropologerne en undersggelse af den eksiste-
rende viden og studier pa omradet. Denne undersogelse har veeret grundlag for udarbejdel-

sen af interviewguiden, analysen og den efterfolgende rapportering.

Perspektiver i fremtidige studier

De elementer af deltagerobservation, som blev mulige i denne undersogelse, bidrog med
vaesentlig kontekstbaseret viden i relation til kvindernes livssituation. Vi vil derfor anbefale
at medteenke deltagerobservation i fremtidige undersogelsesdesigns, nar man ensker en
dybdegaende malgruppeforstaelse. Desuden kunne det veere interessant at kombinere kvin-
dernes fokus med jobcentrenes fokus via deltagerobservation og interviews med ledere pa
arbejdspladser og beskeeftigelsesmedarbejdere ijobcentre. Her ser vi ogsa feltbesog som en
oplagt mulighed for at oververe eksempelvis meder mellem beskeftigelsesmedarbejder og
borger, for at komme hele vejen rundt om samspillet ved disse meder og betydningen heraf
i relation til rejsen til beskeeftigelse. Derfor mener vi, at fremtidige undersogelser med fordel
kan have et mere helhedsorienteret fokus og inddrage flere akterer og perspektiver i sam-

klang med kvindernes perspektiv.



REJSEN TIL BESKAFTIGELSE? - ET KVINDEPERSPEKTIV PA 69
DET DANSKE ARBEJDSMARKED

Bilag 2: Motivation som proces og
fremdrift: Begrebsafklaring

Ordet motivation er afledt af det franske ord motif og har redder til motivus, hvilket betyder
‘giver anledning til bevaegelse’ [45]. Siden da har ordet bevaeget sig vidt omkring, og vi me-
der det i dag bade i anseettelsessamtaler, sdvel som samtaler om ledighed, nar der diskuteres
rygestop, vaegttab, sportspreestationer, leering og meget andet. Motivation, inspiration og ar-
bejdslyst er ogsa pa tale i relation til de danske beskeeftigelsesindsatser. I dette afsnit prae-
senteres en kort oversigt over motivationsbegrebet, og de mangeartede definitioner og for-
stdelser, der knytter sig hertil.

Motivation i pagceeldende rapport

Motivation er ikke en teend og sluk knap: Mennesket er som udgangspunkt motiveret
Motivation er et socialt og relationelt feenomen

Motivation ber studeres med fokus pa, hvad individets motivation er rettet mod

Motivation knytter sig til proces og bevagelse

Motivationsbegrebet historisk set

I dagens Danmark omtales et veeld af motivationsstrategier, der har fokus pa hvordan men-
nesket anspores til handling. Mange af disse strategier udgar fra forskellige grene af psyko-
logien, og de inkluderer eksempelvis tendensen til at studere motivation med reference til
interne stimuli sd som nydelse og smerte [46], reflekser og instinkter [47, 48] eller ubevidste
behov og drifter [49]. Saledes anser de klassiske, psykologiske studier, der ogsa kaldes beha-
viorisme og psykoanalyse, ikke motivation som bevidste menneskelige refleksioner men
som handlinger, der reekker udover menneskets bevidsthed. I 1900-tallet vinder begrebet
motivation sterreindpas, og det bliver nu studeret som et objekt i sig selv [50]. Helt centralt
er Abraham Maslows preaesentation af hans kendte behovs- og motivationsteori. Maslow be-
skriver, hvordan menneskers behov kan arrangeres i en hierarkisk reek kefolge (ogsa kendt
som behovspyramiden), og han pointerer, at motivation knytter sig til mal og behov mere
end drifter. Maslow fostrer en ny retning i humanistisk psykologi med tilknyttede behovs-
teorier vedrerende motivation [50]. Feelles for disse teorier er antagelsen, at mennesket altid
vil bestraebe sig pa at skabe ligevaegt i sine fysiologiske behov, og at menneskets adfeerd vil
atheenge af dets individuelle behovsstruktur samt mulighed for at fa opfyldt sine behov [51-
54]. Siden 1960’erne har kognitionspsykologi rettet fokus mod menneskets teenkning og
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mere langstrakte mal. Kognitionspsykologien skaber nye tilgange til motivation, som bl.a.
bliver studeret i relation til retfeerdighed [55], forventninger [56] og malseetninger [57]. Disse
tilgange betegnes som procesteorier, gennem hvilke motivation betragtes som noget mel-
lemmenneskeligt og som noget, der ikke er uathaengig af andre. Motivation bliver i disse
teorier knyttet til menneskets omgang til- og sammenligning med andre. I dag er motivati-
onsteorier vidt forgrenede og en raekke mini-teorier identificerer forskellige elementer af mo-
tivation [58].

Motivationsbegrebets aktuelle anvendelse

I dag er meengden af strategier til oget medarbejdermotivation sa stor, at markedet drukner
i bager om emnet. Strategierne gar i dag ikke leengere under den klassiske formulering pisk-
0g-gulerod men har gerne sit udgangspunkt i enten individet eller i de organisatoriske prak-
sisser. I relation til forstnaevnte peger flere strategier pa, at medarbejderne motiveres af spe-
cifik og meningsfuld feedback samt anerkendelse. De strategier, som fremheever de organi-
satoriske praksisser som udgangspunktet for oget medarbejdermotivation, peger pa, at mo-
tivation opstar, nar de organisatoriske praksisser bygger pa kompetencer og tilhersforhold
[54], retfeerdighed og retmaessig belonning [55, 59], samt variation, potentialer og mestrings-
muligheder [60]. Mange af de naevnte strategier gar igen i leeringslitteraturen og undervis-
ningskontekster. Ogsa her fremhaeves (leerings)miljoet [61], feedback, relationer [62, 63], ind-
dragelse, mestringsstrategier [62] samt malrettethed [64] som anerkendte strategier til moti-
vation. Der er tydeligvis sammenfald i motivationsstrategier pa tveers af diverse fagomrader
og begrebet er en del af den moderne lingo. Men motivation eller sosterbegrebet arbejdslyst er
ikke nye begreber. Forbindelsen mellem arbejdslyst, motivation og velfeerdsstaten er rele-
vant for indeveerende rapport, da flere studier peger pa, at der i Danmark er en helt seerlig

forbindelse mellem velfeerdsstaten, arbejdsmoral og integrationsprogrammer [65, 66].

Da den danske velfeerdsstat bliver udbygget i 1960’erne er det med ideen om lige rettigheder
og muligheder for alle - mod ansvar og bidrag. Velfeerdsstaten kan siges at fungere som en
stor, gensidig forsikring, hvor betaling af SKAT fungerer som et ultimativt tegn pa, at indi-
videt bidrager til og deltager i samfundet [67]. Velfeerdsstaten er en form for social kontrakt,
der bygger pa tanken om, at man skal yde for man kannyde [68]. Heraf vokser en arbejdsmoral
og et mellemmenneskeligt krav, der handler om, at danskere bidrager til det felles hele —
ved at arbejde. Dette afspejles i bade de danske arbejdslesheds- og integrationsstrategier,
hvori det at indtraede pa arbejdsmarkedet og veere sakaldt selvforsegrgende indtager en cen-
tral rolle [66]. ] neerveerende rapport anvendes motivation ud fra et etymologisk udgangs-
punkt med fokus pa menneskelig handling, der er knyttet til progression og bevaegelse. Her-
til henter viinspiration fra psykologerne Herbert Petri og John Govern [69], der argumente-
rer for, at motivation ikke er en teend og sluk mekanisme men neermere et konstant flow af

adfeerd, der kan rettes i mange forskellige retninger. Ifolge Petri og Govern er det derfor
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mere meningsfuldt at studere, hvad menneskets motivation retter sig mod mere end at tale
om et fraveer af motivation. Petri og Govern giver selv folgende illustrative eksempel: En
studerende foler sig demotiveret og kan ikke fa sig selv til at leese. Kort tid efter ringer en
kammerat med tilbuddet, at de kan spise pizza sammen og drikke ol. Den “umotiverede
studerende” er nu motiveret — for en anden adfeerd end det at studere [69]. Vores interview
med ikke-vestlige kvinder viser, at de alle er motiverede for at veere gode rollemodeller, at
arbejde og medvirke til at forserge deres familier. Vores empiri afspejler saledes Petri og
Governs tilgang til motivation, og vi forholder os undersggende til, hvad denne motivation
retter sigmod, samt hvordan den er et relationelt og socialt feenomen [70]. Dermed fokuserer
vi pa, hvilke aspekter eller livsomsteendigheder kvinderne selv oplever, der kan sta i vejen
for deres motivation rettet mod beskeeftigelse. Saledes forslar MANTRA med pageeldende
rapport, at motivation og demotivation belyses som et dynamisk kontinuum med udgangs-
punkt i, at motivation findes hos alle mennesker og handler om bevagelse. Vores analyse
peger pa, at tendensen til at lose beskeeftigelsesudfordringer ved at rette individers motiva-
tion mod et objekt, de som udgangspunkt ikke er motiveret for, kommer til kort, da det i
stedet handler om at forsta, hvor motivationen ligger, og hvordan den faciliteres og aktiveres

i retning af det enskede objekt.












